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1. Izglitibas iestades visparigs raksturojums

1.1. Izglitojamo skaits un Tstenotas izglitibas programmas 2022./2023. macibu gada

Izglitibas Izglitibas IstenoSanas Licence Izglitojamo Izghitojamo skaits,
programmas vietas adrese - skaits, uzsiakot | noslédzot sekmigu
programmas Nr. Licencésanas
nosaukums programmas programmas
(ja atSkiras no . . .
kods L datums apguvi (prof. [apguvi (prof. izgl.)
juridiskas . . _ . _
dreses) izgl.) vai uzsakot vai nosledzot
a
2022./2023. 2022./2023.mac.g.
mac.g. (31.08.2023.)
(01.09.2022.)
Pamatlimena zinasanu 20P86106 Brivibas gatve P-4268 08.02.2011 121 113
programma par 204b, Riga, LV-
objekta ugunsdrosibu 1039
atbildigajiem
darbiniekiem
Darba aizsardzibas 20P862001 Brivibas gatve P-8111 12.08.2013 95 89
pamatlimena zinasanu 204b, Riga, LV-
izglitibas programma 1039

1.2. Izglitibas iestades iegtita informacija par izglitojamo iemesliem izglitibas iestades
mainai un macibu partraukSanai izglitibas programma (2-3 secindjumi par
1zglitojamiem, kuri uzsakusi vai partraukusi macibas izglitibas iestade):

1.2.1. Macibas ir partraukusi 14 izglitojamie, t.i. 6,5% no kopgja izglitojamo
skaita, kas ir loti zems raditajs.
1.2.2. Macibu partraukSanas galvenais iemesls ir nespgja apvienot macibas ar
darbu un privato dzivi, kas arT ir visbiezak sastopamais iemesls
pieauguSo vidd, nemot véra, ka PTC “Drosiba” kursi notiek darba

dienas un darba laika

1.3. Pedagogu ilgstosas vakances un atbalsta personala nodroSinajums

NPK Informacija Skaits Komentari (nodroSinajums
un ar to saistitie
izaicinajumi, pedagogu
mainiba u.c.)

1. llgstosas vakances izglitibas iestade 2 Pastaviga sadarbiba ar 9
(vairak ka 1 ménesi) 2022./2023. mac.g. arStata pedagogiem
(Iidz 31.08.2023.)

2. Izglitibas 1iestadé pieejamais atbalsta 2 Skaits ir pietiekoSs pie esosa
personals izglitibas iestad€, noslédzot izglitojamo skaita
2022./2023. mac.g. (lidz 31.08.2023.)




2. lzglitibas iestades darbibas pamatmeérki un prioritates

2.1. Izglitibas iestades misija — veicinat dro§ibu uznémumos, majas un sabiedriba.
2.2. Izglitibas iestades vizija par izglitojamo — vadoSais macibu centrs Latvija droSibas

joma.

2.3. Izglitibas iestades vertibas cilvékcentréta veida — biit profesionalam, biit precizam,

bat pieejamam.

2.4. PTC “Drosiba” vertibas un misija ir noteiktas vienadas ar dibinataja uzn€mumu “FN-
SERVISS”, [idz ar to ir saistoSas ne tikai macibu centra iesaistitajam resursam, bet ari
visam uznémumam kopuma.

2.5. 2022./2023. macibu gada darba prioritates un sasniegtie rezultati

Prioritate

Sasniedzamie rezultati kvantitativi
un kvalitativi

Norade par uzdevumu izpildi
(Sasniegts/dalgji sasniegts/
Nav sasniegts) un komentars

Nr.1 Palielinat pedagogu
skaitu

a) pedagogu skaits lauj apmierinat
pieprasijumu péc pirmas palidzibas
pamatzina$anu programmas;

b) ir nodrosinata pedagogu
aizvietojamiba, ieklaujot kopgja
uzn€muma aizvietojamibas matrica

Sasniegts

¢) ir piesaistiti vismaz 2 pedagogi
pirmas palidzibas pamatzinasanu
programmas nodros§inasanai;

d) ir piesaistiti vismaz 2 pedagogi
ugunsdrosibas joma.

Sasniegts

Nr.2 Paplasinat izglitibas
programmas klastu

a) uznémuma pastavigiem klientiem
tiek piedavatas plasaks programmu
klasts darbinieku kvalifikacijas
celSanai

Sasniegts

b) ir izstradatas vismaz 3 jaunas
profesionalas neformalas
programmas pieaugusajiem

Sasniegts

Nr.3 leviest seminaru ciklu
personas datu aizsardzibas
joma

a) uznémuma pastavigiem klientiem
ir nodros$inata pilna pakalpojumu
pakete drosibas joma (darba
aizsardziba, ugunsdrosiba, personas
datu drosiba, pirmas palidzibas
sniegSana)

Atlikts uz nenoteiktu laiku ar
dibinataja uznémuma
[Emumu

b) ir organizgti vismaz 10 apmacibu
seminari pastavigiem klientiem;

¢) ir organizg&ti vismaz 2 seminari
ikvienam interesentam

d) ir organizéti 3 izbraukuma kursu
grupas arpus Rigas

Nav sasniegts
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Nr.4 Pilnveidot on-line
platformu izglitojamo
atbalstam macibas

a) macibu vide ir erti pieejama
izglitojamiem, ta nodro$ina on-line
vidé nodarbibu grafikus, macibu
materialus, sazinu ar pedagogiem un
tml.

Dalgji sasniegts

b) ir izstradati attiecigie moduli
platforma “MansFN” vismaz 2
programmam (UD160 un DA60)

Nav sasniegts

Nr.5 Pilnveidot pedagogu
pasniegSanas prasmes klatieng
un tieSsaiste

a) ir paaugstinata macibu procesa
kvalitate, attistot pedagogu prasmes
pielietot dazadas pasniegSanas
metodes un izmantot interaktivus
rikus izglitojamo iesaistiSanai
macibu procesa.

Dalgji sasniegts

b) katru gadu pedagogiem tiek
organizetas apmacibas par
pasniegSanas metodém,
interaktiviem rikiem un tml.

Dalgji sashiegts

Nr.6 Dibinat sadarbibu ar
asociacijam buvniecibas
segmenta

a) ir dibinata sadarbiba ar
asociacijam buvniecibas joma, kuras
ietvaros macibu centra
izglitojamiem, kas ir piedalijusies
noteiktajos seminaros, tiek ieskaititi
punkti buvpraksg.

Nav sasniegts

b) ir dibinata sadarbiba vismaz ar
vienu asociaciju

¢) tiek organiz&ti vismaz 3 seminari
biivniecibas nozares parstavjiem

Nav sasniegts

Nr. 7 Pilnveidot macibu
materialus

a) macibu kursu materiali ir
misdienigi un veicina sekmigu
macibu vielas apgiisanu, tie
atspogulo attieciga tirgus situaciju un
atbilst speka esoso normativo aktu
prasibam

Sasniegts

b) regulari tiek aktualizeti visi
UD160 un DA60 programmu macibu
kursu materiali

Sasniegts

2.6.Informacija, kura atklaj izglitibas iestades darba prioritates un planotos sasniedzamos
rezultatus 2023./2024. macibu gada (kvalitativi un kvantitativi)

Prioritate

Sasniedzamie rezultati kvantitativi
un kvalitativi

Norade par uzdevumu izpildi
(Sasniegts/dalgji sasniegts/
Nav sasniegts) un komentars

Nr.1 Palielinat pedagogu
skaitu

a) pedagogu skaits lauj apmierinat
pieprasijumu péc pirmas palidzibas
pamatzinasanu programmas Latvijas
regionos;

Sasniegts
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b) piesaistit pirmas palidzibas
pasniedzgjus, kas spgj pasniegt anglu
valoda;

c) piesaistit pasniedzgjus, kas spgj
pasniegt anglu valoda neformalas
programmas “Darbs augstuma” un
“Cilveku celsanai paredzeta pacelaja
operators”;

d) piesaistit pasniedzgjus
ugunsdros§ibas instruktazu un
praktisko nodarbibu vadiSanai.

Nr.2 Palielinat absolventu
skaitu

a) izglitojamo skaits ir palielinats par
15% salidzinajuma ar 2022./2023,;

b) piesaistit izglitojamos caur
iepirkumiem ar dazada veida
organizacijam, vismaz 2 iepirkumi.

Sasniegts

Nr.3 Paplasinat izglitojoso
seminaru klastu

a) uzne@muma pastavigiem klientiem
tiek piedavatas plasaks seminaru
klasts darbinieku kvalifikacijas
celSanai

Sasniegts

b) izstradat seminara saturu par
ricibu ar defibrilatoru un novadit
$adu seminaru vismaz 3 klientiem

Sasniegts

Nr.4 Pilnveidot on-line
platformu izglitojamo
atbalstam macibas

a) macibu vide ir erti pieejama
izglitojamiem, ta nodros$ina on-line
vidé nodarbibu grafikus, macibu
materialus, sazinu ar pedagogiem un
tml.

Sasniegts

b) izskatit iesp&ju ieviest MyKoob

Sasniegts

Nr.5 Pilnveidot pedagogu
pasniegSanas prasmes klatieng
un tiessaiste

a) ir paaugstinata macibu procesa
kvalitate, attistot pedagogu prasmes
pielietot dazadas pasniegSanas
metodes un izmantot interaktivus
rikus izglitojamo iesaistiSanai
macibu procesa.

Sasniegts

b) katru gadu pedagogiem tiek
organizetas apmacibas par
pasniegSanas metodém,
interaktiviem rikiem un tml.

Sasniegts

¢) ir veikta ugunsdrosibas instruktazu
un praktisko nodarbibu hospitésana
visiem iesaistitiem pasniedzgjiem.

Sasniegts

Nr. 6 Noteikt faktorus, kas
ietekme izglitojamo
emocionalo drosibu digitalaja
vide.

a) ir noteikti vismaz 3 faktori, kas
ietekme izglitojamo emocionalo
drosibu digitalaja vidg;

b) macibu procesa ir integréti
pasakumi, kas veicina izglitojamo
emocionalo drosibu digitalaja vide.

Dalgji sasniegts




Nr.7 Pilnveidot macibu
materialus

prasibam

a) macibu kursu materiali ir
misdienigi un veicina sekmigu
macibu vielas apgiisanu, tie
atspogulo attieciga tirgus situaciju un
atbilst speka esoSo normativo aktu

Sasniegts

kursu materiali

b) regulari tick aktualiz&ti visi
UD160 un DA60 programmu macibu

Sasniegts

3. Kritériju izvertejums

3.1. Kritérija “Kompetences un sasniegumi” stipras puses un turpmakas attistibas

vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Katrai izglitibas programmai ir definéti mérki
un sasniedzamie macibu rezultati. Mérki un
rezultati ir sasniegti vai sasniegti dal&ji

Izglitibas programmas pedagogi parzina
1zglitibas programmas macibu satura apguves
mérkus, Visi izvirzitie mérki ir sasniegti

93% no uznemtajiem izglitojamiem izglitibas
programmas sekmigi pabeidz programmu

Izglitojamie loti augstu noveért€é apgiitas
programmas

3.2. Kritérija “Vienlidziba un ieklauSana” stipras puses un turpmakas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izglitibas iestade nodroSina vienlidzigu un
ieklaujoSu macibu vidi

Izglitojamo aptauja nepiecieSams ieklaut
jautajumu(s) par So aspektu un attistit iesp€jas
dazadibas vadiba, nodroSinot piekluvi
kursiem cilvékiem ar Tpasajam vajadzibam

Neviens izglitojamais vai iestades darbinieks
nav noradijis uz to, ka izglitibas iestad¢ tika
noveérota diskriminacija, ksenofobija vai cita
veida neiecietiba

lestades darbinieku aptauja nepiecieSams
ieklaut jautajumu(s) par So aspektu

Izglitibas iestade nodrosina katra izglitojama
izaugsmi neatkarigi no socialekonomiskajiem
apstakliem u.c. aspektiem
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3.3. Kritérija “Pieejamiba” stipras puses un tu
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makas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izglitibas iestade piedava tirgus prasibam
atbilstosu izglitibas programmu klastu

NepiecieSams nodrosinat neformalo
programmu un ugunsdros$ibas instruktazu un
praktisko nodarbibu vadiSanu anglu valoda.

Izglitibas iestade izstrada jaunas programmas
sadarbiba ar attiecigas nozares parstavjiem

Macibu formas tiek pielagotas izglitojamo | NepiecieSams paplasinat programmu Uun
vajadzibam — tiek piedavatas klatienes, | seminaru klastu talmacibas forma
tieSsaistes un talmacibas formas

Macibu norises vieta tiek pielagota

izglitojamo vajadzibam — nodarbibas tiek
organizétas darba vieta (p€c uznémuma
pasiitijuma)

3.4. Kritérija “Drosiba un labklajiba” stipras puses un turpmakas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izglitibas iestadg ir izstradati icks&jas kartibas
un drosibas noteikumi, ar kuriem tiek
iepazistinati visi darbinieki un izglitojamie

NepiecieSams aktualizét ieksgjas kartibas
noteikumus

Pedgjos 2 gados netika konstatéts neviens
ieksejas kartibas noteikumu parkapums

3.5. Kritérija “Infrastruktiira un resursi” stipras

puses un turpmakas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izglitibas iestades materialtehnisko resursu
klasts pilna apméra nodroSina kvalitativu
izglitibas programmu apgiiSanu

Macibu auditorijas ir aprikotas ar dazada
veida uzskates materialiem un nepiecieSamo
aprikojumu

NepiecieSams izskatit iesp&ju aprikot macibu
telpas ar aprikojumu, kas lautu vadit hibrida
apmacibas, kad klatienes nodarbiba tiek
transléta art attalinati

Iestadei ir atseviSks lauks un aprikojums
praktisko nodarbibu nodroSinasanai darba ar
ugunsdzesibas aparatiem un parklaju

lestadei ir unikals aprikojums praktisko
nodarbibu vadiSanai “Virtuala dz€Sana ar
ugunsdzesibas aparatiem”

Iestadei ir viss nepiecieSams aprikojums
praktiskas nodarbibas nodro$inasanai pirmas
palidzibas sniegSanas kursiem

Visiem pedagogiem ir saprotama kartiba, ka
pieteikt vinpu darbam vajadzigas iekartas un
resursus un ka pamatot to nepiecieSamibu




4. Informacija par lielakajiem istenotajiem projektiem par 2022./2023. macibu gada

4.1. 2022./2023. macibu gada tika ieviests unikals risinagjums ugunsdroSibas praktisko
nodarbibu vadiSanai “Virtuala dzeSana ar ugunsdzesibas aparatiem”, kas piedava vairak
ka 40 dazadus wugunsgréka dzE€Sanas scenarijus. Ciesa  sadarbiba ar
programmnodro$inajuma izstradataju risindjums ir iztulkots uz latvieSu valodu un
pielagots Latvijas speka esoso tiesibu aktu prasibam ugunsdro§ibas joma. Sis risindjums
tika saskanots ar Valsts ugunsdzesibas un glabsanas dienestu.

5. Informacija par institucijam, ar kuram noslégti sadarbibas ligumi

5.1. 2022./2023. macibu gada ir noslégti vairaki sadarbibas ligumi ar uzn€émumiem par
vinu darbinieku apmacibu. To starpa lielakie ir SIA “MAXIMA Latvija”, VAS
“Latvijas pasts”, Rigas pils€tas pasvaldiba un citi. Ir noslégti ligumi ar vairakam
paSvaldibam par apkalpoSanu ugunsdroSibas un darba aizsardzibas joma, t.sk. par
darbinieku apmacibu, piem. ar Augsdaugavas novada, Kraslavas novada, Cesu novada,
Saldus novada, Talsu novada pasvaldibam. Ir noslégti sadarbibas ligumi ar vairakam
izglitibas iestadém visa Latvija.

6. AudzinaSanas darba prioritates trim gadiem un to ievieSana

6.1. Prioritates (b&rncentrétas, domajot par izglitojama personibu) — nav attiecinams uz
macibu centra darbibas specifiku — pieauguso izglitiba.
6.2. 2-3 teikumi par galvenajiem secinajumiem p&c macibu gada izvertésanas.
Attalinata macibu forma piesaista lielaku izglitotaju skaitu, 1pasi radot plasakas macibu
iesp&jas Citu arpus Rigas regionu iedzivotdjiem, nemot véra, ka PTC “Drosiba” telpas
atrodas Riga. Pedagogi ir iemacijusies stradat attalinati un ir veiksmigi pielagojusi savas
pasniegSanas metodes un macibu materialus tieSsaistes nodarbibu specifikai, ka ari
iesaistas kursu un seminaru vadiSanai pie klientiem. Kopuma izglitojamie loti augstu
noverte gan izglitibas programmu isteno$anas organiz€Sanu, gan saturu, gan Sniegto
atbalstu arpus macibu procesa. Gan izglitojamie, gan iestades darbinieki jutas drosi,
atbalstiti un emocionali stabili, macoties vai stradajot PTC “Drosiba”. Kopgjais
izglitojamo skaits ir nedaudz palielinajies, kas liecina par macibu centra veiksmigu
darbibu, ka arT veiksmigam marketinga aktivitatem Saja virziena.

7. Citi sasniegumi

7.1. Jebkadi citi sasniegumi, par kuriem vélas informét izglitibas iestade (galvenie
secinajumi par izglitibas iestadei svarigo, specifisko).
PTC “Drosiba” tiek uzturéta ISO 9001:2015 kvalitates vadibas sistéma, kuras ietvaros
regulari tiek veikti gan argjie, gan ieksgjie auditi, Kuru rezultati lauj objektivi novertet
iestades darbibu un savlaicigi noverst trikumus. Katru gadu tiek veikti 2 iek$gjie auditi,
parbaudot macibu centra atbilstibu kvalitates sisteémai.
7.2. 1zglitibas iestades informacija par galvenajiem secinajumiem:
7.2.1. péc izglitojamo snieguma izvertgjuma valsts parbaudes darbos par
2022./2023. macibu gadu;
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7.2.2. par sasniegumiem valsts parbaudes darbos pédgjo tris gadu laika — nav

attiecinams uz macibu centru, jo centra netiek Tstenotas programmas, kuras biitu

paredz€ts valsts parbaudes darbs.
7.3. Izglitibas iestades galvenie secinajumi par izglitojamo sniegumu ikdienas macibas.
PTC “Drosiba” izglitojamie regulari ir manami citos SIA “FN-SERVISS” organizétajos
seminaros un apmacibas, ka ari ikdiena sadarbojas ar SIA “FN-SERVISS” saistiba ar
citiem pakalpojumiem, tacu atseviska uzskaite nav veikta, bet planotas nodarbibas kursu
ietvaros apmeklg, aktivi piedaloties tajas ar saviem jautajumiem un komentariem. Kursanti
atsaucigi izmanto iesp&ju iegit papildu informaciju par interes€joSiem jautajumiem,
sazinoties ar PTC “Drosiba” kontaktpersonam vai citiem uznémuma SIA “FN-SERVISS”
parstavjiem. Izglitojamie profesionalas pilnveides programmas giist labus panakumus gan
parbaudes darbos, gan prakses darbos. Profesionalas pilnveides izglitibas programmas
izglitojamo vid€jais macibu sasniegumu vertejums ir virs 8 ballém (10 ballu skala)
atbilstosi PTC “Drosiba” vertéSanas kartibai.

8. Informacija par izglitibas kvalitates indikatoriem
(iznemot visparejo izglitibu, profesionalas ievirzes izglitibu)

8.1. Pedagogu daliba profesionalas kompetences pilnveidé

2022./2023.mac.g. pedagogu | 2
skaits izglitibas iestade
2022./2023.mac.g.  profesionalo | 2
macibu priekSmetu  pedagogu
skaits izglitibas iestadé

2022./2023.mac.g.  profesionalo | 2
macibu  priekSmetu  pedagogu
skaits, kuri ir piedalijusies

profesionalas kompetences
pilnveidé

2022./2023.mac.g. iegulditie | 0*
lidzekli 1zglitibas iestades
pedagogu profesionalas
kompetences pilnveidé

*Pedagogi izmanto iesp&ju savas zinaSanas pilnveidot citos PTC “DroSiba”
organizetajos seminaros un apmacibas, ka arT regulari tiek iesaistiti likumdoSanas
prasibu pilnveidoS$ana saistiba ar ugunsdroSibas un darba aizsardzibas sferu.

8.2. Profesionalo izglitibu ieguvuSo skaits
2022./2023.mac.g.  absolventu  skaits | Nav attiecinams
(ieguvusi  kvalifikaciju) profesionalas
izglitibas programmas salidzinajuma ar
izglitojamiem, kas saku$i macibas
profesionalas izglitibas programmas




2022./2023.mac.g.  absolventu  skaits
(ieguvusi  kvalifikaciju) profesionalas
talakizglitibas programmas salidzinajuma
ar izglitojamiem, kas sakuSi macibas
profesionalas talakizglitibas programmas

Nav attiecinams

8.3. Profesionalas izglitibas programmu pieejamibas veicinaSana.

Plani/shémas/programmas, kas izmantotas
profesionalas  izglitibas  pieejamibas
veicinasanai (atbalsta veidu pieejamiba,
piemé&ram, dienesta viesnica, individualas
konsultacijas riska grupam, stipendijas,
vides pieejamiba u.tml.)

Tiek paplasinatas iesp&jas apgiit izglitibas
programmas attalinati un talmaciba.
Visiem izglitojamiem ir iesp&ja pieteikties
konsultacijam pie visiem programmu
isteno$ana iesaistitajiem pedagogiem

Profesionalas talakizglitibas centra “Drosiba” direktore

Nadezda Rika
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