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1. Vispariga informacija par izgltibas iestadi un pasvertésanas procesu

1.1. Izglitibas iestades pamatinformacija

Parskata periods 2024. gada 1. septembris - 2025. gada 31. augusts

Izglitibas iestades nosaukums Profesionalas talakizglitibas centrs “Drosiba”

:iesgt;;tl:izié?:t?;murs Izglitibas 3361802461

Juridiska adrese Brivibas gatve 204b, Riga, LV-1039

Timeklvietne https://fnserviss.lv/macibu-centrs-drosiba/

Elektroniska pasta adrese fnserviss@fnserviss.lv

Izglitibas iestades vaditaja NadeZda Rika

Dibinatajs SIA “FN-SERVISS”, registracijas Nr. 40003606424

Darbibas pamatvirziens Pieauguso profesionala pilnveide un neformala izglitiba drosibas joma

1.2. Izglitibas iestades darbibas raksturojums

Profesionalas talakizglitibas centrs “Drosiba” ir SIA “FN-SERVISS” dibinata profesionalas pilnveides un
pieauguso neformalas izglitibas iestade. Tas darbibas pamatvirziens ir pieauguso izglitiba darba aizsardzibas,
ugunsdrosibas, pirmas palidzibas, civilas aizsardzibas un citos ar cilvéku un darba vides dros$ibu saistitos
jautajumos. Merktieciga specializacija viena nozaré lauj iestadei padzilinati izprast darba devéju vajadzibas,
sekot normativa reguléjuma un nozares prakses izmainam un savlaicigi pielagot izglitibas piedavajumu.

PTC “Drosiba” isteno licencétas profesionalas pilnveides izglitibas programmas, pieauguso neformalas izglitibas
programmas, pirmas palidzibas programmas, tematiskus seminarus, instruktazas un praktiskas apmacibas.
Izglitibas piedavajums tiek veidots, apvienojot normativajos aktos noteiktas prasibas ar praktiskas darba vides
vajadzibam.

Iestades darbiba ir ciesi saistita ar dibinataja SIA “FN-SERVISS” profesionalo darbibu. Saskana ar uznémuma 1C
sistémas datiem pédéjo triju gadu laika SIA “FN-SERVISS” aktivo klientu skaits vidéji parsniedza 10 000 klientu
B2B segmenta un 2 000 klientu B2C segmenta. Uznémums sadarbojas ari ar valsts un pasvaldibu institicijam.
Dibinataja plasa klientu baze un ikdienas darbiba droSibas nozaré nodrosina PTC “Drosiba” pieeju informacijai
par darba devéju vajadzibam, aktualajiem riskiem, normativa reguléjuma izmainam un pieprasijumu péc jaunam
profesionalajam kompetencém.

Macibas tiek organizétas klatieng, tieSsaisté, talmaciba un izbraukuma forma uznémumu un iestazu darba vietas.
Izglitibas procesa teorétiskas zinaSanas tiek apvienotas ar praktiskam nodarbibam, situaciju analizi,
demonstréjumiem un simulacijam. Macibu formas, norises vieta un grafiki iespé&ju robezas tiek pielagoti
pieauguso izglitojamo un darba devéju vajadzibam.

PTC “Drosiba” darbibas procesi ir ieklauti SIA “FN-SERVISS” ISO 9001:2015 kvalitates vadibas sistémas
sertifikacijas tveruma. ISO sertifikats ir derigs lidz 2026. gada 28. novembrim. Kvalitates vadibas sistémas
ietvaros tiek veikti iekséjie un aréjie auditi, analizéti riski un noteikti pilnveides pasakumi, tadéjadi nodrosinot
sistematisku izglitibas iestades procesu uzraudzibu un uzlabosanu.

lestades timeklvietne tiek pastavigi uzturéta un ir publiski pieejama. Taja tiek publicéta aktuala informacija par
piedavatajam macibam, macibu grafikiem un cenam, ka ari PTC “Drosiba” nolikums, uznemsanas noteikumi,
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iekséjas kartibas noteikumi, attalinato macibu organizésanas kartiba, izglitojamo macibu sasniegumu vértésanas
kartiba un pasnovértéjuma zinojumi par iepriek$éjiem trim parskata periodiem.

1.3. Istenotas izglitibas programmas un izglitibas aktivitasu apjoms

1.3.1. Profesionalas pilnveides izglitibas programmas

2024./2025. macibu gada PTC “Drosiba” istenoja divas licencétas profesionalas pilnveides izglitibas
programmas.

Programmas kods Sekmigi

Izglitibas programma Istenosanas vieta Uzsaka

un licence pabeidza

Lidz 13.10.2024.:

Pamatlimena zinasanu programma 20P86106, P-4268 Brivibas gatve 204b,

1. | par objekta ugunsdrosibu - 3 140 131
atbildigajiem darbiniekiem No 14.10.2024.: Riga, LV-1039
30P861061, P_8901
2 Darba aizsardzibas pamatlimena 20P862001, P-8111 Brivibas gatve 204b, 89 83
" | zinaSanu izglitibas programma Licencéta 12.08.2013. | Riga, LV-1039
Kopa 229 214

Piezime par ugunsdrosibas programmas licences mainu

2024./2025. macibu gada laika programma tika istenota secigi divu licencu ietvaros: lidz 2024. gada 13. oktobrim saskana ar
licenci P-4268, bet no 2024. gada 14. oktobra - saskana ar licenci P_8901. VIIS nav iesp&jams nodalit izglitojamo skaitu péc
katras licences versijas, tadé] izglitojamo skaits par visu parskata periodu noradits kopa.

Programmu pabeigSanas rezultati. Abas profesionalas pilnveides programmas macibas uzsaka 229
izglitojamie, no kuriem 214 jeb 93,4% programmu apguvi sekmigi pabeidza. Macibas partrauca 15 izglitojamie
jeb 6,6% no programmu apguvi uzsakusSo kopskaita. Visi 15 izglitojamie macibas faktiski partrauca un péc
parskata perioda tas neturpinaja. Saskana ar iestades riciba eso$o informaciju biezakais macibu partrauksanas
iemesls bija griitibas apvienot macibas ar darbu un privato dzivi, nemot véra, ka macibas lielakoties notiek darba
dienas un darba laika.

1.3.2. Neformalas izglitibas programmas un citi izglitojoSie pasakumi

Papildus profesionalas pilnveides programmam PTC “DroSiba” istenoja pieauguSo neformalas izglitibas
programmas, pirmas palidzibas kursus, tematiskas lekcijas un seminarus, instruktadzas, praktiskas un
evakuacijas apmacibas, ka arif uznémumu drosibas dienas.

Personu limeni uzskaititas neformalas izglitibas programmas

Registrétas

Nr. Programma dalibas

1. | Ugunsdrosiba (20 stundas) 225
2. | Darbs augstuma 165
3. | Cilvéku cel$anai paredzéta pacélaja operators 76
4. | Atbildigais par cilvéku cel$anai paredzéta pacélaja tehnisko stavokli 4

5. | lekravéja operators 67
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Registretas

Nr. Programma dalibas

6. | Atbildigais specialists par sastatném 5

7. | Motorzaga un krimgrieZa operators 9

8. | Pirmas palidzibas 12 un 15 stundu programmas 558
Kopa 1109

Personu limeni uzskaititas attalinatas lekcijas un seminari

Registreétas

Nr. Lekcija vai seminars dalibas

1. | Civilas aizsardzibas lekcija (talmaciba) 132
2. | Pirmas palidzibas seminars (talmaciba) 223
Kopa 355

Grupu limeni uzskaititas instruktazas, seminari un praktiskas apmacibas

Aktivitate Regg:flt;::és
1. | UgunsdroS$ibas instruktazas 98
2. | Darba aizsardzibas instruktaZas 29
3. | Praktiska dzéSana ar ugunsdzésibas aparatiem un ugunsdzésibas parklaju 981
4. | Virtuala dzésana ar ugunsdzésibas aparatiem 97
5. | Evakuacijas apmacibas ar vai bez piedimojuma 130
6. | Pirmas palidzibas seminari 23
7. | Civilas aizsardzibas seminari 10
Kopa 1368

Piezime par uzskaites metodologiju

Personu limeni uzskaititajas aktivitateés kopuma registrétas 1464 dalibas. Dalibu skaits nav unikalo personu skaits, jo viena
persona parskata perioda varéja piedalities vairakas programmas vai pasakumos. Grupu limeni uzskaititajam aktivitatém
individualo dalibnieku skaits netika apkopots. Grupa ir viena atseviski registréta instruktazas, seminara, praktiskas vai
evakuacijas apmacibas norises vieniba. Papildus parskata perioda drosibas dienas tika organizétas deviniem uznémumiem.
Personu dalibu, grupu un uznémumu raditaji netiek summeti viena kopéja izglitojamo skaita.

1.4. Personala nodrosSinajums

2024./2025. macibu gada PTC “Drosiba” bija divi Stata darbinieki - izglitibas iestades direktore un pedagogs. Abi
Stata darbinieki veica arl pedagogisko darbu. Administratora amata attiecigaja parskata perioda vél nebija.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmu, neformalas izglitibas programmu un seminaru istenoSana
kopuma bija iesaistiti 19 pedagogi un nozares eksperti. Divi no tiem bija PTC “Drosiba” Stata pedagogi, bet paréjie
17 tika piesaistiti uz liguma pamata. Profesionalas pilnveides programmu isteno$ana piedalijas 10 personas,
savukart neformalas izglitibas programmu un seminaru nodrosinasanai tika piesaistiti vél 9 nozares specialisti.
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Papildus minétajiem 19 pedagogiem un nozares ekspertiem ugunsdrosibas instruktazu, praktiskas dzésanas un
evakuacijas apmacibu istenoSanai tika piesaistiti SIA “FN-SERVISS” Ugunsdrosibas inventara uzturéSanas
nodalas specialisti. Sie specialisti nav ieklauti 19 personu skaita un ir dibinataja koplietots profesionalais resurss.
Vinu iesaiste nodrosina iespéju praktiskajas apmacibas izmantot aktualu nozares pieredzi un nepiecieSamo
tehnisko aprikojumu.

Parskata periodad nebija ilgstoSu pedagogu vakancu. Profesiondlas pilnveides un neformalas izglitibas
programmu istenosana tika nodros$inata atbilstoSi planotajam, piesaistot katras témas un praktiskas darbibas
specifikai atbilstosus specialistus.

PTC “Drosiba” administrativo atbalstu ikdienas darba sniedza SIA “FN-SERVISS” biroja lietvede. Dibinatajs
centralizéti nodrosinaja ar1 klientu sazinu, izmantojot vienotu talruna numuru un elektroniska pasta adresi,
rékinu sagatavo$anas un gramatvedibas funkcijas, ka ari pardo$anas nodalas atbalstu. Sis funkcijas ir dibinataja
koplietotie resursi un netiek ieskaititas PTC “Drosiba” Stata darbinieku skaita.

PTC “Drosiba” Stata darbinieki 2 Direktore un pedagogs; abi veica pedagogisko darbu
Profesionalas pilnveides, neformalas

izglitibas programmu un seminaru 19
pedagogi un nozares eksperti

2 Stata pedagogi un 17 uz liguma pamata piesaistitas
personas

Nav ieklauts

Papildu profesionalais resurss SIA “FN-SERVISS” UgunsdroS$ibas inventara uzturésanas

praktiskajam ugunsdrosibas apmacibam lgspkea riignu nodalas specialisti; skaits atseviski netika apkopots
Ilgstosas pedagogu vakances 0 Visu programmu istenoSana tika nodroSinata
Administrativais atbalsts 1 SIA “FN-SERVISS” biroja lietvede

Klientu sazina, rékinu sagatavoSana, gramatvediba un

lizétas dibinataja funkcij - a1
Centralizétas dibinataja funkcijas pardoganas atbalsts

1.5. Pasvértésana iesaistitas mérkgrupas un izmantotas metodes

PTC “Drosiba” 2024./2025. macibu gada pasvértésana tika iesaistita izglitibas iestades vaditaja, izglitojamie un
programmu absolventi, pedagogi, ka ar1 dibinataja parstave. Pasveértésanas rezultatus kopa ar izglitibas iestades
vaditaju izvertéja SIA “FN-SERVISS” valdes locekle Maruta Gaile.

Meérkgrupa / datu avots Aptvertais kopums Verlﬂcgtas_atblldes / “
iesaiste

Parstavétas 5 no 6 grupam; viena grupa
atbildes netika sanemtas.

UD160 programmas

absolventu aptauja 35 atbildes

6 grupas; 131 absolvents

Parstavetas 3 no 5 grupam; vienai

DAGO programmas 5 grupas; 83 absolventi 13 atblldels pzilrskata grupai anketa netika izsitita, viena
absolventu aptauja perioda - .

grupa atbildes netika sanemtas.
UD20 neformalas izglitibas Aptaujas sanémeéju 38 atbildes parskata Analizétas atbildes no 01.09.2024. lidz
programmas aptauja kopskaits nav izsekojams perioda 31.08.2025.

Pirmas palidzibas kursu

Aptaujas sanémeéju

12 atbildes parskata

Analizétas atbildes no 01.09.2024. lidz

aptauja kopskaits nav izsekojams perioda 31.08.2025.
Pedagogu aptauja 14 uzaicinati pedagogi 8 atbildes Lidzdalibas Ipatsvars - 57,1%.
Izglitibas iestades vaditaja 1 persona lesaistita Veica datu analizi, nodarbibu véroSanu

un rezultatu apkoposanu.
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Kopa ar iestades vaditaju izverteja

Dibinataja parstave 1 persona lesaistita padvertétanas rezultitus.
Prakses vietu vaditaju 11 grupas, 214 77 pilniba aizpilditi Analizétas atbildes no 01.09.2024. lidz
vértéjumu analize praktikanti praktikantu vértéjumi 31.08.2025.

Profesionalas pilnveides programmu aptauju datu parbaudé tika analizétas 48 verificétas atbildes - 35 UD160
programmas absolventu un 13 DA60 programmas absolventu atbildes. Grupu parstavnieciba aptaujas bija
nevienmeériga, un aptauju izsttisanas uzskaite visas grupas nebija pilniba izsekojama. Tade] rezultati atspogulo
aptaujato absolventu viedoKli un nav tiesi visparinami uz visu programmu absolventu kopumu; kopéjais aptauju
atsaucibas raditajs netiek apréekinats.

Darba devéju un korporativo klientu apmierinatibas sistematiska aptauja parskata perioda netika veikta.
Vienlaikus profesionalas prakses rezultatu izvértésanai tika analizéti 77 pilniba aizpilditi prakses vietu vaditaju
praktikantu vértéjumi - 45 DA60 un 32 UD160 programmas izglitojamajiem. Sie vértéjumi izmantoti ka datu
avots izglitojamo profesionalas sagatavotibas un iegiito kompetencu izmantojamibas darba vidé izvertéSanai.
Korporativo klientu cita veida atgriezeniska saite tika iegiita atseviSkos gadijumos un izmantota ka papildinoss
informacijas avots.

Aptauju rezultati netika izmantoti ka vienigais pamats secinajumiem. Tie tika analizéti kopsakara ar macibu
sasniegumu datiem, programmu pabeigSanas un partraukSanas raditajiem, dokumentu analizi, nodarbibu
veérojumiem, sarunas iegiito informaciju, timeklvietnes izvertéjumu, aréjas vértéSanas rezultatiem un kvalitates
vadibas sistémas auditu datiem.

Pasvértésana izmantotas metodes un informacijas avoti

Izmantotie dati un informacijas avoti

35UD160, 13 DA60, 38 UD20 un 12 pirmas palidzibas kursu verificétas atbildes

AnketéSana N s .
parskata perioda; 8 pedagogu atbildes.
Sarunas Sarunas ar izglitojamajiem un pedagogiem; saruna ar dibinataja parstavi.
Izglitibas programmas, iek$€jie normativie dokumenti, macibu sasniegumu
Dokumentu un VIIS vértésanas kartiba, nodarbibu un macibu organizacijas dokumenti. VIIS informacija
informacijas analize izmantota programmu un izglitojamo uzskaites datu parbaudei, bet ne ka atseviska
analitiska metode.
Macibu sasniegumu datu Izglitojamo programmu apguves, pabeigSanas, partrauksSanas un macibu
analize sasniegumu dati.

e = R Attalinato un talmacibas macibu organizacija, izmantotie digitalie risinajumi un

Attalinato macibu izpéte e . C e
izglitojamo atgriezeniska saite.

Aktualas informacijas par macibam, grafikiem un cenam pieejamiba; iestades

nolikuma, uznemsanas noteikumu, iek$éjas kartibas noteikumu, attalinato macibu

organizéSanas kartibas, vértésanas kartibas un iepriek$éjo pasnovértéjuma

zinojumu pieejamiba.

Timeklvietnes izpéte

Izglitibas iestades direktore véroja seSu pedagogu nodarbibas, aizpildija

Nodarbibu vérojumu un hospitacijas lapas un rezultatus individuali parrunaja ar pedagogiem. Papildus

kvalitates auditu rezultatu | analizéti 2024. gada ekspertu veiktie nodarbibu vérojumi un secinajumi, ka ari ISO

analize 9001:2015 iekséjo un arejo auditu rezultati, identificétie riski un pilnveides
pasakumi.
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2. Izglitibas iestades darbibas un izglitibas programmu istenosanas
kvalitates meérki

2.1. Misija, vizija un vértibas

Misija Veicinat drosibu uznémumos, majas un sabiedriba.
Vizija Vadosais profesionalas talakizglitibas un pilnveides centrs drosibas joma Latvija.
Vertibas Biit profesionalam; biit precizam; biit pieejamam.

Misija, vizija un vértibas nosaka iestades darbibas kopéjo virzienu. Savukart kvalitates mérki nosaka konkrétus
un izméramus rezultatus, péc kuriem iestade izvérte profesionalas pilnveides programmu istenosanas kvalitati
un nepiecieSamos uzlabojumus.

2.2. Kvalitates mérku noteikSana un sasaiste ar dibinataja kvalitates vadibas sistemu

PTC “DroSiba” darbibas procesi ir ieklauti dibinataja SIA “FN-SERVISS” ISO 9001:2015 kvalitates vadibas
sistémas sertifikacijas tvéruma. SIA “FN-SERVISS” Kvalitates politika paredz nepartraukti izzinat klientu
vajadzibas, ievérot darbibas jomai saisto$Sas normativas prasibas, regulari izvértét sniegumu, veicinat
uzlabojumu kultiiru un ieguldit darbinieku profesionalaja attistiba.

SIA “FN-SERVISS” 2024. gada kvalitates mérkos ar PTC “DroSiba” darbibu bija saistita darbinieku kompetencu
pilnveide, e-vides un tieSsaistes apmacibu sistémas attistiba, klientu izglitoSana un jaunu pakalpojumu izstrade.
PTC specifiskie izglitibas kvalitates mérki tika noteikti iestades 2024./2025. macibu gada darba planosanas
procesa. Péc 2024. gada izglitibas iestades vaditajas profesionalas darbibas novértésanas tie tika parskatiti un
precizéti, skaidrak nodalot kvalitativos un kvantitativos sasniedzamos rezultatus, to mériSanas veidus un datu
avotus.

PTC specifisko mérku un to sasniegSanas izvértéjuma kopsavilkums ir ieklauts $aja pasnovértéjuma zinojuma,
kuru saskano dibinataja parstave. Mérku izvértéSana izmantota kvalitates vadibas cikla logika: planot, istenot,
parbaudit un pilnveidot.

2.3. Kvalitates mérku sasniegSanas izvertéjums

Kvalitates mérki izvertéti, izmantojot verificétos programmu uzskaites datus, macibu sasniegumu rezultatus,
absolventu un pedagogu aptaujas, VIIS informaciju, nodarbibu hospitaciju rezultatus, iekSéjos dokumentus un
kvalitates vadibas sistémas auditu secinajumus.

2.3.1. Kvantitativie kvalitates merki

- _ . - . - s = inajums un turpmaka
Kvalitates mérkis Planotais rezultats | Faktiskais rezultats Secinaju r:clilbatu pmaka

Merkis sasniegts abas
programmas. Turpinat

Izglitojamo Videjais UD160: 9,31 (35 ikgadéju anketésanu

apmierinatiba ar programmas verificétas atbildes). vienlaikus ievieSot Vi’enotu
rofesionalas kopvertéjums - DAGO: 8,85 (13 Sasniegts aptauju izsitiSanas

p'l : vismaz 8 balles no verificétas atbildes ptawjul 1 ’

pilnveides programmu 10. parskata perioda). atgadinajumu un

respondentu uzskaites
kartibu.
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Kvalitates mérkis

Videéjais izglitojamo
skaits grupa

Macibu partrauksanas

Ipatsvars

Vismaz 15

izglitojamie grupa.

Ne vairak ka 3% no
programmu apguvi

uzsakuso

izglitojamo skaita.

2.3.2. Kvalitativie kvalitates merki

Kvalitates

Planotais rezultats

Planotais rezultats

Faktiskais rezultats

UD160: 140

izglitojamie 6 grupas -

vidéji 23,3.
DAG60: 89 izglitojamie
5 grupas - videji 17,8.

Macibas partrauca 15
no 229
izglitojamajiem jeb
6,6%.

Faktiskais rezultats

merkis

Programmu
satura atbilstiba
normativajam
prasibam

Macibu
materialu
vizualas un
metodiskas
kvalitates
pilnveide

Programmas tiek
istenotas atbilstosi
licencétajam saturam
un spéka esosajam
reguléjumam;
izmainu gadijuma
saturs tiek savlaicigi
aktualizéts.

Macibu materiali tiek
parskatiti un péc
nepiecieSamibas
pilnveidoti, uzlabojot
uztveramibu un
macibu procesa
kvalitati.

Parskata perioda nebija
tadu normativa
reguléjuma izmainu, kuru
dél biitu jamaina abu
programmu obligatais
saturs. 2024. gada oktobrl
licencétas ugunsdrosibas
programmas saturs péc
biutibas netika mainits.

AtseviSkam
prezentacijam uzlabots
vizualais noforméjums.
Sistematiska pedagogu,
nozares ekspertu un
izglitojamo priekslikumu
apkopoS$ana un
dokumentéta materialu
izvertéSana parskata
perioda vel netika veikta.

Statuss

Sasniegts

Nav

sasniegts

Statuss

Sasniegts

Daleji
sasniegts

Secinajums un turpmaka

riciba

Merkis sasniegts abas
programmas. Turpinat
veértet grupas lieluma
ietekmi uz diskusiju,
praktisko darbu un
individualizéta atbalsta
iespéjam.

Saskana ar iestades riciba
esoSo informaciju
butiskakais iemesls bija
gritibas savienot macibas
ar darbu un privato dzivi.
Turpmak sistematiski
jafiksé partrauksanas
iemesli, uznemsanas
posma precizak jaizskaidro
slodze un jaizveérte
elastigaki grafika
risinajumi.

Secinajums un turpmaka

riciba

leviest dokumentétu
programmu satura ikgadéjas
parskatiSanas kartibu, kura
tiek fikséta normativa
reguléjuma parbaude,
pienemtais lémums un
nepiecieSamie uzlabojumi.

Izveidot ikgadéju materialu
audita un aktualizéSanas
planu; prioritari pilnveidot
vizualo uztveramibu,
interaktivitati, praktiskos
uzdevumus un digitalos
materialus.
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Kvalitates

merkis

Pedagogu
profesionala un
pedagogiska
kompetence

Vienota izpratne
par
sasniedzamajiem
rezultatiem un
vertésanas
kritérijiem

Planotais rezultats

Pedagogi regulari
pilnveido
profesionalo
kompetenci,
pieauguso izglitibas
metodiku un prasmi
izmantot interaktivus
macibu risinajumus.

Pedagogi un
izglitojamie ir
informeéti par
sasniedzamajiem
rezultatiem,
parbaudijumu norisi,
vertésanas
kritérijiem un
snieguma
uzlaboSanas
iespéjam; tiek
izmantota vienota
pieeja.

Faktiskais rezultats

No 10 pedagogiem 8 jeb
80% parskata perioda
piedalijas vismaz viena
pilnveides pasakuma. VIIS
registréti 11 pasakumi
220 stundu apjoma.

Pedagogi ar vértésanas
kartibu tiek iepazistinati
metodiskajas sanaksmes;
izglitojamie - ievada
sanaksmes. Kartiba ir
pieejama timeklvietn€, un
taja noteikts pedagoga
pienakums katras témas
sakuma skaidrot
veicamos uzdevumus un
to vertésanu.

2.4. Papildu izglitibas kvalitates raditaji

2.4.1. Izglitojamo macibu rezultati

Statuss

Dal&ji

sasniegts

Daleji
sasniegts

Secinajums un turpmaka

riciba

[zstradat vienotu pedagogu
profesionalas attistibas planu,
sasaistot to ar hospitaciju,
pedagogu pasvértéjuma un
izglitojamo aptauju
rezultatiem. Ipasi attistit
digitalo pratibu, pieauguso
izglitibas metodiku,
interaktivitati un
atgriezeniskas saites prasmes.

Tehniski parskatit vértésanas
kartibu, novérsot
redakcionalas neatbilstibas un
nepiecieSamibas gadijuma
precizéjot programmu
nosléguma parbaudijumu
kritériju aprakstu; konsekventi
dokumentét pedagogu un
izglitojamo iepazistinasanu un
hospitacijas parbaudit vienotas
pieejas istenosSanu.

Programmu apguvi uzsaka Kopa 229 izglitojamie.

214 izglitojamie jeb 93,4% no programmu apguvi

P kmigi i 131
rogrammu sekmigi pabeidza 3 83 uzsakugajiem.
- - - gy o o
Nosl_egu.ma parbaudijumu sekmigi 100% 100% Nesekmigo absolventu nebija.
nokartoja absolventu | absolventu
Vidéjais nosléguma vertejums 10 809 840 Abas programmas vid€jais vértéjums parsniedza

ballu skala 8 balles.

Macibu rezultati apliecina, ka lielaka dala izglitojamo sekmigi pabeidz uzsakto programmu un programmu
absolventi sasniedz augstus nosléguma parbaudijumu rezultatus. Vienlaikus programmu pabeigSanas raditajs
javeérte kopsakara ar 6,6% macibu partrauksanas ipatsvaru.
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2.4.2. I1zglitojamo aptauju rezultati

Verificetas Kopvertejums Organizacija ( _Saturs: un Pedagogu darbs
Programma . istenosSana
atbildes (max 10) max 4) (max 4)
(max 4)
UD160 35 9,31 3,75 3,69 3,56
DA60 13 8,85 3,40 3,51 3,55

Aptauju rezultati liecina par augstu aptaujato absolventu apmierinatibu ar programmu organizésSanu, saturu un
pedagogu darbu. Rezultati interpretéjami piesardzigi, jo grupu parstavnieciba bija nevienmeériga: UD160 aptauja
parstavéetas piecas no sesam grupam, bet DA60 aptauja - tris no piecam grupam. Aptauju izsutiSanas uzskaite
visas grupas nebija pilniba izsekojama, tadél kopéjais atsaucibas raditajs netiek aprékinats.

Papildus iestades limena kvalitates analizei tika izmantotas 38 UD20 talmacibas programmas un 12 pirmas
palidzibas kursu parskata perioda sanemtas atbildes. UD20 kursa kopveértejums bija 8,82 balles no 10, bet pirmas
palidzibas kursu kopvértéjums - 9,83 balles no 10. Sie dati izmantoti ki papildino$s avots neformalas izglitibas
un digitalas macibu vides kvalitates izveértésanai.

2.4.3. Nodarbibu hospitaciju secinajumi

2024./2025. macibu gada izglitibas iestades direktore véroja sesu pedagogu nodarbibas. Par vérojumiem tika
aizpilditas hospitacijas lapas, un rezultati individuali parrunati ar pedagogiem. Hospitaciju kopsavilkuma
identificétas Sadas kopigas stipras puses un pilnveides vajadzibas.

Kopigas stipras puses Kopigas pilnveides vajadzibas

e Precizak formulét nodarbibas sasniedzamo rezultatu.

e Dazadot macibu metodes.

e Nodarbibas nosléguma nodrosinat refleksiju un
atgriezenisko saiti.

e Uzlabot prezentaciju vizualo uztveramibu.

* Profesionalas nozares zinasanas.
 Praktisku pieméru izmantos$ana.
 Cienpilna komunikacija.

« [zglitojamo iesaistiSana diskusijas.

2.5. Galvenie secinajumi un turpmakas attistibas vajadzibas

No septiniem izvertétajiem kvalitates mérkiem tris tika sasniegti, tris - dal€ji sasniegti, bet viens meérkis netika
sasniegts. legiitie dati kopuma apliecina stabilu profesionalas pilnveides programmu istenoSanas kvalitati,
augstus macibu rezultatus un pozitivu aptaujato absolventu vértéjumu. Vienlaikus pasvértésana atklaj vairakas
sistémiskas pilnveides vajadzibas.

Galvenas stipras puses Turpmakas attistibas vajadzibas

e Samazinat macibu partrauksanas ipatsvaru un

» Augsti izglitojamo macibu sasniegumi un 100% sistematiski uzskaitit partraukSanas iemeslus.
sekmiba nosléguma parbaudijumos programmu ¢ [eviest dokumentétu programmu un macibu materialu
absolventu vidi. ikgadéjas parskatiSanas sistéemu.

 Profesionalas pilnveides programmu apmierinatibas | e Izveidot vienotu pedagogu profesionalas attistibas planu,
mérkis sasniegts abas programmas. ipasi pievérsoties pieauguso izglitibas metodikai un

« Stabils grupu komplektéjums un pietiekams vidéjais digitalajam prasmém.
izglitojamo skaits grupa. ¢ Aktualizét vértésanas kartibu un stiprinat vienotu

* Pedagogu profesionalas nozares zinaSanas, sasniedzamo rezultatu un vértésanas kritériju
praktiskie piemeéri un cienpilna komunikacija. skaidrosanu.

* Programmu isteno$ana atbilstoSi licencétajam  Standartizet aptauju izsutiSanu, atgadinajumus un
saturam un spéka esoSajam prasibam. respondentu uzskaiti, lai nodroSinatu pilnigakus un

salidzinamus datus.
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3. Informacija par 2024./2025. macibu gada prioritasu sasniegSanu

3.1. Prioritasu noteikSanas pamatojums

PTC “DroSiba” 2024./2025. macibu gada darba prioritates tika noteiktas, nemot véra iestades attistibas
virzienus, pieauguSo izglitojamo un darba devéju vajadzibas, digitdlo macibu iesp&ju paplasSinaSanas
nepiecieSamibu, droSibas nozares aktualitates un izglitibas kvalitates pilnveides prasibas.

Prioritates bija saistitas ar:
e elastigu un pieauguso vajadzibam piemérotu macibu formu attistibu;
e esoSo talmacibas kursu kvalitates pilnveidi;
e jauna izglitibas piedavajuma izstradi biivniecibas nozarei;
e izglitibas iestades vadibas profesionalas darbibas izvértésanu;
e izglitojamo emocionalas drosibas stiprinasanu digitalaja macibu videé.

Prioritasu istenosana tika izvértéta, salidzinot planotos sasniedzamos rezultatus ar faktiski paveikto lidz 2025.
gada 31. augustam. Ja prioritate netika pilniba istenota, tika analizeti neizpildes iemesli un noteikta turpmaka
riciba.

3.2. Prioritasu sasniegSanas izvértéjums
2024./2025. macibu

gada paveiktais un
iegutie rezultati

Prioritate un planotais

Izpildes Secinajums un turpmaka

rezultats statuss riciba

Uzdevums parcelts uz nakamo
planosanas periodu. Turpmak
digitala kursa izstradei
Nav nepiecieSams savlaicigi
sasniegts sagatavot izmaksu aprekinu,
paredzét finanséjumu un

Izstradat pirmas palidzibas o
kursa teoretisko dalu Prioritate parskata

1= = = o= . erioda netika istenota,
talmacibas forma. Planotais | P°10¢ .. .
1. N o o jo tas istenoSanai nebija
rezultats — izglitojamajiem ir . o .
o ol pieejams nepiecieSamais
iespéja kursa teorétisko dalu

L finanséjums. s “
apgut talmaciba. ) noteikt istenoSanas posmus un
terminus.

. . Uzdevums parcelts uz nakamo
Pilnveidot 20 stundu C s s - . . -

= = Prioritate parskata planoSanas periodu. Pirms ta
talmacibas kursa L.t - v

perioda netika istenota, istenoSanas paredzams

“Ugunsdrosiba” saturu.

b . - jo nepiecieSamo izvertét esoso videolekciju
Planotais rezultats — . . Nav . .
2. L - videomaterialu . tehnisko un metodisko
aktualizéts normativo aktu e sasniegts s .
rasibu modulis un izstradats aktualizésanai un jauna kvalitati, noteikt
pa {ldu modulis par nozares modula izstradei nebija aktualizéjamos materidlus un
bap P pieejams finanséjums. izstradat detalizétu ievieSanas

aktualitatem. >
planu.
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Prioritate un planotais

rezultats

2024./2025. macibu
gada paveiktais un
iegutie rezultati

Izpildes
statuss

Secinajums un turpmaka
riciba

Izstradat seminaru
piedavajumu buvniecibas
nozarei. Planotais rezultats —

3. | piedavajuma ir 3 seminari, par
kuru apguvi dalibnieki var
sanemt profesionalas
pilnveides punktus.

Veikt izglitibas iestades
vaditajas profesionalas
darbibas noveértésanu.
Planotais rezultats —
izglitibas iestades vaditajas
profesionala darbiba ir
izvertéta un vaditaja atbilst
amatam.

Noteikt faktorus, kas
ietekme izglitojamo
emocionalo drosibu
digitalaja vide. Planotais
rezultats — identificéti vismaz
3 riska faktori un macibu
procesa integréti pasakumi to
mazinasanai.

Tika izstradats seminars
“Ugunsdrosa
ventilacija, ugunsdrosie
varsti un dumu
novadisanas kanali”.
Seminars registréts
Latvijas Siltuma, gazes un
udens tehnologijas
inZenieru savienib3, un
par ta apguvi dalibnieki
var sanemt 6
profesionalas pilnveides
punktus. Seminaru
parskata perioda vel
neizdevas istenot.

Daléji
sasniegts

Izglitibas iestades
vaditajas profesionalas
darbibas novértésana
tika veikta 2024. gada
novembrl. Vaditajas
profesionala darbiba tika
novertéta pozitivi, un tika
konstatéta atbilstiba
amatam. Vertésanas
rezultata noteikti divi
uzdevumi turpmakai
izglitibas iestades
darbibas pilnveidei.

Sasniegts

TieSaja komunikacija ar
izglitojamajiem tika
identificéts viens riska
faktors — tehniskas
problémas, kas var radit
nedrosibu, stresu un
gritibas iesaistities
attalinataja macibu
procesa. Riska
mazinasanai tika
izstradata uzskatama MS
Teams pieslégSanas
instrukcija, kas pirms
macibu sakuma tiek
nosutita katram
izglitojamajam.

Daleji
sasniegts

3.3. Galvenie secinajumi par prioritasu istenosanu

No piecam 2024./2025. macibu gadam izvirzitajam prioritatém:

Izstradats viens no trim
planotajiem seminariem un
nodrosinata ta profesionala
atzisana. Nakamaja perioda
nepiecieSams uzsakt seminara
praktisko istenosanu, izvértet
dalibnieku pieprasijumu un
turpinat paréjo buivniecibas
nozarei paredzéto seminaru
izstradi.

NovertéSanas rezultati
izmantoti vertésanas sistemas
un izglitibas kvalitates merku
precizéSanai. Noteikto
uzdevumu izpilde atseviski
atspogulojama
pasnoveértéjuma zinojuma
sadala par ieprieksé€ja aréja
vértésana noteikto uzdevumu
izpildi.

Ir identificéts un mazinats
viens butisks riska faktors,
tomer nav sasniegts planotais
vismaz triju faktoru
izvertéjums. Turpmak
nepiecieSams sistematiski
izzinat digitalas vides riskus,
izmantojot aptaujas, sarunas,
tehnisko problému uzskaiti un
attalinato nodarbibu
novéerosanu.

e viena prioritate tika pilniba sasniegta;
e divas prioritates tika sasniegtas daléji;
e divas prioritates netika sasniegtas.
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Pilniba tika istenota izglitibas iestades vaditajas profesionadlas darbibas novértéSana. VértéSanas rezultati
nodroS$inaja aréju izglitibas iestades parvaldibas kvalitates izvértéjumu un deva konkrétus uzdevumus
turpmakai darbibas pilnveidei.

Biivniecibas nozares izglitibas piedavajuma attistiba tika izstradats un profesionali registréts viens seminars,
tomeér parskata perioda tas vél netika praktiski istenots un paréjie divi planotie seminari netika izstradati.

Pirmas palidzibas tilmacibas kursa un 20 stundu ugunsdrosibas talmacibas kursa pilnveide netika istenota
finans€juma trilkuma deél. Tas norada uz nepiecieSamibu turpmak digitalo macibu risinajumu izstradi planot
kopa ar detalizétu izmaksu apreékinu, finanséjuma avotu, atbildigajam personam, starpposmu rezultatiem un
terminiem.

Digitalas vides emocionalas drosibas joma tika konstatéta tehnisko problému ietekme un ieviests konkréts
preventivs risindjums - uzskatama MS Teams pieslégsanas instrukcija. Vienlaikus riska faktoru identificesana
parskata perioda nebija pietiekami sistematiska, tadé] nakamaja perioda nepiecieSams paplasinat izmantotas
datu ieguves metodes.

3.4. Turpmakas ricibas virzieni
Pamatojoties uz prioritasu izpildes izvértéjumu, turpmakaja darbiba nepiecieSams:

1. digitalo macibu risindjumu izstradi sasaistit ar apstiprinatu budzetu, izmaksu aprékinu un istenosanas
grafiku;
2. pabeigt pirmas palidzibas teorétiskas dalas talmacibas risinajuma izstradi;
3. izvertét un pilnveidot 20 stundu ugunsdrosibas talmacibas kursa videolekciju un macibu materialu
kvalitati;
4. uzsakt seminara “Ugunsdro$a ventilacija, ugunsdrosie varsti un diimu novadiSanas kanali” istenoSanu
un turpinat biivniecibas nozares seminaru piedavajuma paplasinasanu;
5. turpinat nostiprinat praksé izglitibas iestades vaditajas profesionalas darbibas novértéSana ieviestos
uzlabojumus vértésanas un kvalitates mérku joma;
6. ieviest sistematisku digitalas macibu vides tehnisko un emocionalas droSibas risku identificéSanu un
izvértésanu.
Saja 2024./2025. macibu gada zinojuma uz nakamo periodu parceltas prioritites atspogulojamas ka planota
turpmaka riciba. To faktisko izpildi vértés 2025./2026. macibu gada paSnovértéjuma zinojuma.
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4. Izgltibas iestades darbibas kvalitates kritériju novértéjums

2024./2025. macibu gada paSvertéjuma PTC “Drosiba” izvértéja kritérijus “MaciSana un macisanas”,

“Kompetences un sasniegumi”, “Vienlidziba un ieklausana”, “Pieejamiba”, “Drosiba un psihologiska
labklajiba” un “Infrastruktiira un resursi”.

Noveértéjuma izmantoti izglitojamo un pedagogu aptauju rezultdti, macibu sasniegumu dati, nodarbibu
hospitacijas, sarunas ar izglitojamajiem un pedagogiem, dokumentu analize, siidzibu un incidentu informacija,
izglitibas iestades telpu un materialtehnisko resursu noveértéjums, ka ari aréjo institiiciju parbauzu rezultati.
Pasvértésanas pieeja atbilst principam, ka secinajumi tiek veidoti, kombinéjot vairakas kvalitates vértésanas
metodes un analizéjot izglitibas procesu, saturu, vidi un sasniegtos rezultatus.

4.1. Kriterijs “Macisana un macisanas”
Izmantotas metodes un dati

2024./2025. macibu gada PTC “Drosiba” direktore veica seSu pedagogu nodarbibu hospitaciju, katram
pedagogam vérojot vienu nodarbibu un aizpildot nodarbibas hospitacijas lapu. Rezultati péc nodarbibas tika
parrunati ar pedagogiem.

Papildus tika izmantotas profesionalas pilnveides programmu absolventu aptaujas: 35 programmas UD160 un
13 programmas DA60 respondentu atbildes, ka arl pedagogu aptaujas rezultati. Tika analizéta izglitojamo
apmierinatiba ar macibu organiziciju, saturu, pedagogu darbu, praktisko pieméru izmantoSanu un iegiito
zinasanu lietderibu.

PTC “DroSiba” vértéSanas kartiba nosaka vienotu pieeju macibu snieguma vértésanai, pedagogu pienakumu
iepazistinat izglitojamos ar veicamajiem uzdevumiem un to novértéSanu, ka ari atkartotas parbaudijumu
kartoSanas iespéju.

Galvenie secinajumi

Nodarbibu hospitacijas un izglitojamo atgriezeniska saite liecina, ka pedagogu bitiskakas stipras puses ir
profesionalas zinaSanas sava nozar€, praktisku pieméru izmantos$ana, cienpilna komunikacija un izglitojamo
iesaistiSana diskusijas.

Vienlaikus identificétas pilnveides iespéjas: precizak formulét konkrétas nodarbibas sasniedzamos rezultatus,
dazadot macibu metodes, nodarbibas nosleguma sistematiskak izmantot refleksiju un atgriezenisko saiti, ka ari
uzlabot atsevisku prezentaciju vizualo uztveramibu.

[zglitojamajiem péc nepiecieSamibas ir pieejamas pedagogu konsultacijas un PTC “Drosiba” direktora papildu
skaidrojumi. Ja izglitojamais nav sekmigi izpildijis parbaudijumu, tiek nodrosinata iesp€ja to kartot atkartoti.
Attalinatajas macibas tiek izmantota MS Teams platforma, bet péc individudla pieprasijuma programmas
apguves laika iespéjams nodrosinat ari nodarbibas ieraksta pieejamibu.

[zglitojamo atgriezeniska saite tiek izmantota arl macibu procesa organizacijas pilnveidei. Analizejot UD160
programmas absolventu aptauju rezultatus, tika konstatéts, ka divu pilnu macibu dienu organizéSana péc kartas
- pirmdiena un otrdiena - stradajosiem izglitojamajiem apgriitina macibu apvienoSanu ar darba pienakumiem.
Reagegjot uz izglitojamo atgriezenisko saiti, sakot no 2024./2025. macibu gada tika mainits UD160 programmas
nodarbibu grafiks, divas pilnas macibu dienas organizejot pirmdienas un ceturtdienas. Izmainu meérkis bija
nodrosinat elastigaku macibu organizaciju un atvieglot programmas apguves savienoSanu ar profesionalo
darbibu.

Stipras puses: pedagogu profesionala kompetence un praktiska nozares pieredze; praktisku piemeéru
izmantoSana; cienpilna komunikacija; elastigas iespéjas sanemt papildu skaidrojumu vai konsultaciju;
izglitojamo atgriezeniskas saites izmantoSana macibu procesa organizacijas pilnveidei.

Turpmakas attistibas vajadzibas un riciba: turpinat regulari veikt nodarbibu hospitacijas; pedagogu
metodiskajas sanaksmés aktualizét sasniedzamo rezultatu formuléSanu, pieaugu$o izglitiba izmantojamo
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metozu dazadoSanu un nosléguma refleksijas izmantoSanu; turpinat macibu prezentaciju metodisko un vizualo
pilnveidi.

4.2. Kritérijs “Kompetences un sasniegumi”
Izmantotas metodes un dati

Kritérija izvértéjuma analizéti VIIS un PTC “DrosSiba” macibu dokumentacijas dati par izglitojamo skaitu,
programmu pabeigSanu, macibu partraukSanu un nosléguma parbaudijumu rezultatiem, ka ar1 izglitojamo
aptauju rezultati.

2024./2025. macibu gada profesionalas pilnveides programmu apguvi uzsaka 229 izglitojamie, no kuriem
programmas sekmigi pabeidza 214 jeb 93,4%. UD160 programmu sekmigi pabeidza 131 no 140
izglitojamajiem, savukart DA60 programmu - 83 no 89 izglitojamajiem.

Macibas partrauca 15 izglitojamie jeb 6,6%, tadél iestades noteiktais kvalitates mérkis - macibu partraukSanas
Ipatsvars l1dz 3% - netika sasniegts.

Visi 214 programmas sekmigi pabeiguSie izglitojamie nokartoja nosléguma parbaudijumu un sanéma
profesionalas pilnveides izglitibas apliecibu. UD160 izglitojamo vid€éjais nosléguma vertéjums bija 8,09 balles,
bet DA60 - 8,40 balles 10 ballu skala.

Izglitojamo profesionalo kompetencu sasniegumi tika izvertéti ari, analizéjot prakses vietu vaditaju sniegtos
vértéjumus. Analizéjot 77 pilniba aizpilditas UD160 un DA60 praktikantu vértéjuma veidlapas, visu septinu
profesionalas sagatavotibas kritériju kop€jais vidéjais vértéjums bija 3,76 no 4 punktiem, bet 99,6%
individualo kritériju vértéjumu bija “loti labi” vai “labi”. No 76 prakses vaditajiem, kuri sniedza atbildi par
praktikanta noderigumu uznémumam, visi jeb 100% noradija, ka praktikants uznémumam biitu noderigs.

Galvenie secinajumi

Izglitojamo pabeigSanas un sasniegumu raditaji apliecina, ka lielaka dala programmu uzsakuSo sasniedz
programmas noteiktos macibu rezultatus. Arl absolventu aptaujas liecina par augstu apmierinatibu ar
programmu apguvi - UD160 kopéjais vertéjums bija 9,3, bet DA60 - 8,85.

Vienlaikus macibu partraukSanas ipatsvars parsniedza iestades noteikto 3% meérki. Tade] nepiecieSams turpmak
sistematiskak analizét macibu partrauksanas iemeslus un savlaicigi identificét risku izglitojamajiem nepabeigt
programmu.

Stipras puses: 93,4% programmu pabeigSanas Ipatsvars; visu programmas pabeigu$o sekmiga nosléguma
parbaudijuma nokartoSana; vidéjais macibu sniegums abas profesionalas pilnveides programmas parsniedz 8
balles; augsts izglitojamo vértéjums par apgiitajam programmam.

Turpmakas attistibas vajadzibas un riciba: sistematiskak uzskaitit un analizét macibu partrauksanas
iemeslus; noteikt pasakumus macibu partraukSanas Ipatsvara samazinasanai; turpinat analizét macibu
sasniegumus programmu un grupu griezuma.

4.3. Kritérijs “Vienlidziba un ieklausana”
Izmantotas metodes un dati

2024./2025. macibu gada izglitojamo aptaujas netika ieklauti atseviski jautajumi, kas Jautu kvantitativi izmérit
diskriminacijas, vienlidzigas attieksmes un ieklauSanas aspektus. Tade] 81 kritérija novértéjuma izmantota
dokumentu analize, siidzibu registra informacija, sarunas ar izglitojamajiem un pedagogiem un faktiskie
gadijumi parskata perioda.

PTC “DroSiba” ieks€jas kartibas noteikumi paredz sabiedriba pienemto morales un étikas normu ievéroSanu, bet
noteikumu parkapumus izskata iestades vadiba. PTC “Drosiba” ka SIA “FN-SERVISS” struktirvienibai ir
piemérojama ari vienota siidzibu registréSanas un izskatiSanas kartiba, kas paredz stdzibu registrésanu,
noteiktus izskatiSanas terminus, atbildigo personu un nepiecieSamibas gadijuma korektivu pasakumu veiksanu.
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Parskata perioda netika sanemtas sudzibas par diskriminaciju, nevienlidzigu attieksmi, ksenofobiju vai
cita veida neiecietibu. Netika sanemti ari pieprasijumi péc individuala macibu procesa pielagojuma saistiba ar
izglitojama 1paso statusu vai vajadzibam.

Tika sanemtas divas rakstiskas siidzibas par pedagogu komunikaciju un attieksmi. Abos gadijumos situacijas tika
individuali izvertétas, parrunatas ar iesaistitajam pusém un pienemti konkréti risinajumi. Stdzibas tika
registrétas sudzibu registra.

Galvenie secinajumi

PTC “Drosiba” ir izveidots mehanisms stidzibu sanemsanai, registré$anai un izskatiSanai, un parskata perioda
gadijumi apliecina, ka tas tiek izmantots praksé. Vienlaikus aptauju sistéma paslaik nav pietiekami specifisku
jautdjumu, kas lautu regulari un kvantitativi izvértét vienlidzibas, ieklauSanas un cienpilnas komunikacijas
aspektus.

Stipras puses: nav konstatétu diskriminacijas vai neiecietibas gadijumu; darbojas sudzibu registré$anas un
izskatiSanas kartiba; konstatétas problémsituacijas tiek individuali analizétas un risinatas.

Turpmakas attistibas vajadzibas un riciba: papildinat izglitojamo aptaujas ar jautajumiem par vienlidzigu
attieksmi, cienpilnu komunikaciju un ieklaujosu macibu vidi; metodiskajas sanaksmeés turpinat aktualizét
pedagogu profesionalas étikas un komunikacijas jautajumus; skaidrak informét izglitojamos par stidzibu un
priekslikumu iesniegSanas iespéjam.

4.4. Kriterijs “Pieejamiba”
Izmantotas metodes un dati

Novertéta macibu organizacija, izmantotas macibu formas, macibu norises vietas, informacijas un konsultaciju
pieejamiba, ka ar1 PTC “Drosiba” telpu fiziska pieejamiba.

2024./2025. macibu gada no 11 profesionalas pilnveides programmu grupam 5 grupas tika istenotas attalinati
MS Teams platforma, bet 6 grupas - kombinéta forma, apvienojot attalinatas un klatienes nodarbibas.
Tadejadi visas profesionalas pilnveides grupas vismaz dala macibu procesa bija pieejama attalinati.

Korporativajiem klientiem macibas péc vienosanas tiek organizetas ari klienta telpas un macibu grafiks tiek
pielagots darba devéja vajadzibam. Neformalas izglitibas programmas un seminari péc pieprasijuma tiek istenoti
ari anglu valoda un atseviskos gadijumos krievu valoda.

PTC “Drosiba” telpas Brivibas gatvé 204b nav pilniba fiziski pieejamas personam ar kustibu ierobeZojumiem.
Parskata perioda pieprasijumi péc Sada veida pielagojuma netika sanemti.

Galvenie secinajumi

Macibu organizacijas elastiba ir biitisks pieejamibu veicinoss faktors, ipasi pieaugusajiem, kuri apvieno macibas
ar darbu. Attalinatas, kombinétas un izbraukuma macibas lauj piedalities arT izglitojamajiem arpus Rigas.
Vienlaikus klatienes macibu telpu fiziska pieejamiba personam ar kustibu ierobeZojumiem ir ierobeZota.
NepiecieSamibas gadijuma risinajums butu veértéjams individuali, izmantojot attalinatu macibu formu vai
macibas citd piemérotd un pieejama norises vieta, ciktal to pielauj programmas sasniedzamie rezultati un
praktisko nodarbibu prasibas.

Stipras puses: plasi izmantotas attalinatas un kombinétas macibu formas; iespéja organizét macibas klientu
darba vietas; elastigi grafiki korporativajiem klientiem; péc pieprasijuma pieejamas macibas citas valodas.

Turpmakas attistibas vajadzibas un riciba: noteikt skaidru ricibu gadijumiem, kad izglitojamajam
nepiecieSama fiziskas vides vai macibu procesa pielagoSana; turpinat attistit attalinato macibu tehnisko un
metodisko kvalitati; regulari izvértét informacijas un macibu formu pieejamibu dazadam izglitojamo grupam.
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4.5. Kritérijs “DroSiba un psihologiska labklajiba”
Izmantotas metodes un dati

Kritérija novértéjuma izmantota iekséjas kartibas un drosibas dokumentacijas analize, nelaimes gadijumu un
incidentu informacija, sidzibu registrs, telpu apskate un aréjo institiiciju parbauzu rezultati.

PTC “Drosiba” ieksgjas kartibas noteikumos noteiktas izglitojamo un pedagogu prasibas drosibas ievérosanai,
riciba arkartas situacijas un izglitojamo iepazistinaSana ar evakuacijas planu, operativo dienestu izsaukSanu un
darba drosibas instrukcijam.

2024./2025. macibu gada:
e macibu procesa laika netika registréts neviens nelaimes gadijums;
¢ netika konstatéti droSibas noteikumu parkapumi;
e netika registréeti personas datu vai digitalas drosibas incidenti;
e netika sanemtas stidzibas par diskriminaciju vai neiecietibu;
o tika izskatitas divas rakstiskas stidzibas par pedagogu komunikaciju un attieksmi.

PTC “DroSiba” telpas ir aprikotas ar automatisko ugunsgréka atklasanas un trauksmes sistému, evakuacijas
planiem un marsrutiem, ugunsdzésibas aparatiem, pirmas palidzibas aptiecinu un noteiktu pulcésanas vietu.

2024. gada 11. decembri tika sanemts Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta atzinums par ugunsdrosibas
parbaudi, kura trikumi netika konstateéti.

Galvenie secinajumi

PTC “Drosiba” ir nodroSinata normativajam un praktiskajam vajadzibam atbilstosa fiziskas droSibas sistéma, un
parskata perioda nav notikusi nelaimes gadijumi vai butiski drosibas incidenti.

Divas sanemtas stdzibas par pedagogu komunikaciju norada, ka psihologiskas labklajibas un profesionalas
komunikacijas jautajumiem nepiecieSama pastaviga uzmaniba. Vienlaikus abu gadijumu individuala izskatiSana
un risinasana apliecina, ka problémsituacijas tiek analizétas un tiek veikti korektivi pasakumi.

Stipras puses: drosa macibu vide un skaidri ieks€jie drosibas noteikumi; aréja ugunsdrosibas parbaudé triikumi
nav konstatéti; nav nelaimes gadijumu un drosibas incidentu; darbojas stiidzibu izskatiSanas mehanisms.

Turpmakas attistibas vajadzibas un riciba: turpinat regulari informet izglitojamos un pedagogus par drosibas
prasibam; pedagogu sandksmés sistematiski aktualizét cienpilnas profesionalas komunikacijas principus;
izglitojamo aptaujas ieklaut jautajumus par fizisko un emocionalo drosibu un psihologisko labklajibu.

4.6. Kritérijs “Infrastruktira un resursi”
Izmantotas metodes un dati

Izvértétas macibu telpas, materialtehniskie un digitalie resursi, praktisko nodarbibu aprikojums, resursu
pieejamiba pedagogiem, ka ar1 aréjo institiiciju parbauzu rezultati.
PTC “Drosiba” riciba ir divas macibu auditorijas ar kope€jo ietilpibu lidz 70 personam. Macibu procesam

pieejami datori, projektori, skanas aprikojums, tafeles, interneta pieslegums un MS Teams platforma.

Praktisko macibu nodrosinasanai pieejami ugunsdrosibas uzskates lidzekli, atsevisks laukums praktiskai
ugunsdzésibas aparatu un ugunsdzésibas parklaja izmantoS$anai, virtualas ugunsdzéSanas aprikojums, ka ari
pirmas palidzibas manekeni un cits pirmas palidzibas praktisko nodarbibu aprikojums. lestade var izmantot arl
dibinataja SIA “FN-SERVISS” tehniskos, administrativos un nozares specialistu resursus.

Pedagogiem ir iesp€ja savlaicigi pieteikt nodarbibam nepiecieSamos materialus un aprikojumu. Parskata perioda
netika konstatéti gadijumi, kad macibu process nebiitu istenojams nepiecieSamo resursu trilkuma dél.
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2024. gada 2. decembri sanemts Veselibas inspekcijas atzinums, kura konstatéts, ka PTC “Drosiba” telpas
atbilst higiénas prasibam pieauguso profesionalas izglitibas centra darbibas turpinasanai. Savukart 2024. gada
11. decembra VUGD ugunsdrosibas parbaudé trikumi netika konstatéti.

Galvenie secinajumi

PTC “Drosiba” infrastruktiira un materialtehniskais nodrosinajums ir pietiekams profesionalas pilnveides un
neformalas izglitibas programmu istenoSanai klatiené, attalinati un praktiskajas nodarbibas. Praktiskas
apmacibas papildina specializéts ugunsdrosibas un pirmas palidzibas aprikojums.

Aréjo institiiciju atzinumi papildus apliecina telpu atbilstibu higiénas un ugunsdrosibas prasibam.

Stipras puses: macibu procesa vajadzibam atbilstosas auditorijas un tehniskais nodrosinajums; specializéts
praktisko apmacibu aprikojums; iespéja izmantot SIA “FN-SERVISS” resursus un specialistus; Veselibas
inspekcijas un VUGD parbaudés nav konstatétas neatbilstibas, kas liegtu vai ierobeZotu izglitibas procesa
istenoSanu.

Turpmakas attistibas vajadzibas un riciba: regulari izvértét un atjaunot materialtehniskos resursus atbilstosi
programmu attistibai un tehnologiju izmainam; turpinat pilnveidot digitalos macibu resursus; planojot
butiskakus telpu vai infrastruktiiras uzlabojumus, vertét ari fiziskas vides pieejamibas iespéjas.

4.7. Kopéjie secinajumi par kvalitates kritériju novértéjumu

2024./2025. macibu gada novértéjums liecina, ka PTC “Drosiba” ir nodrosSinati nepiecieSamie pedagogiskie,
organizatoriskie un materialtehniskie priekSnosacijumi profesionalas pilnveides un neformalas izglitibas
programmu istenoSanai.

Par nozimigakajam stiprajam pusém uzskatama pedagogu profesionala nozares kompetence un praktiska
ievirze, augsti izglitojamo macibu sasniegumi, elastigas macibu organizacijas formas, praktisko nodarbibu
materialtehniskais nodrosinajums un drosa macibu vide.

Turpmakaja darba prioritari pilnveidojama macibu partraukSanas iemeslu analize un preventivie pasakumi,
pedagogu metodiskais darbs, sistematiska datu ieguve par vienlidzibu, pieejamibu un psihologisko labklajibu, ka
ar1 individualu macibu procesa un fiziskas vides pielagojumu organizésanas kartiba.
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5. EQAVET kvalitates indikatoru novertéjums

PTC “Drosiba” 2024./2025. macibu gada darbibas izvértéjuma analizéti profesionalas izglitibas kvalitates
nodrosSinasanai piemérojamie EQAVET kvalitates indikatori. Izvértéjuma izmantoti VIIS un PTC “Drosiba”
macibu dokumentacijas dati, pedagogu profesionalas pilnveides informacija, izglitojamo grupu administrativie
saraksti, prakses vietu vaditaju sniegtie praktikantu vértéjumi, izglitojamo aptauju rezultati, ka ari informacija
par darba devéju pieprasijumiem un macibu organizacijas formam.

5.1. Pedagogu daliba profesionalas kompetences pilnveidée

2024./2025. macibu gada profesionalas pilnveides izglitibas programmu isteno$ana bija iesaistiti 10 pedagogi.
Parskata perioda astoni pedagogi jeb 80% no pedagogu kopskaita piedalijas vismaz viena profesionalas
kompetences pilnveides pasakuma.

Kopuma parskata perioda pedagogi bija apguvusi 11 profesionalas pilnveides pasakumus 220 stundu apjoma.
No tiem 120 stundas bija saistitas ar pedagogu visparéjo kompetencu pilnveidi, 92 stundas - ar izglitibas saturu
un didaktiku, bet 8 stundas - ar kompetencém arpus tieSo pedagogisko pienakumu veikSanas.

PTC “Drosiba” un dibinataja tieSie izdevumi pedagogu profesionalajai pilnveidei parskata perioda bija 332,75
EUR. Si summa neatspogulo visu profesionalaja pilnveidé ieguldito resursu kopéjo vértibu, jo PTC “Drosiba”

rikotos kursos un seminaros pedagogi varéja piedalities bez maksas, savukart atseviSkus aréjos profesionalas
pilnveides pasakumus pedagogi apmaksaja pasi.

5.2. Izglitojamo skaits profesionalas pilnveides izglitibas programmas

2024./2025. macibu gada PTC “Drosiba” divas profesionalas pilnveides izglitibas programmas macibas uzsaka
229 izglitojamie.

skaits grupa

Ugunsdrosibas profesionalas pilnveides programma 140 6 23,3
Darba aizsardzibas profesionalas pilnveides 89 5 178
programma

Kopa 229 11 —

Izglitojamo demografiskais sadalijums péc dzimuma, vecuma grupas un dzivesvietas regiona parskata perioda
netika sistematiski apkopots atseviska analitiska parskata. lestade kvalitates izvértéSanai primari izmantoja
programmu, grupu, macibu pabeigSanas, macibu partrauksanas un sasniegumu datus.

5.3. Profesionalas pilnveides izglitibas programmu pabeigsSana

No 229 izglitojamajiem, kuri 2024./2025. macibu gada uzsaka profesionalas pilnveides izglitibas programmu
apguvi, programmas sekmigi pabeidza 214 izglitojamie jeb 93,4%.

ipatsvars

Ugunsdrosibas programma 93,6%
Darba aizsardzibas programma 89 83 93,3%
Kopa 229 214 93,4%

Visiem 214 programmas sekmigi pabeigusSajiem izglitojamajiem tika izsniegtas profesionalas pilnveides
izglitibas apliecibas. Macibas partrauca 15 izglitojamie jeb 6,6% no programmu apguvi uzsakuso kopskaita.
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Visi programmu pabeigusie izglitojamie sekmigi nokartoja nosléguma parbaudijumus. UD160 programmas
vidéjais nosléguma vertéjums bija 8,09 balles, bet DA60 programmas - 8,40 balles 10 ballu skala.

Ta ka profesionalas pilnveides programmas nepieskir profesionalo kvalifikaciju, $aja indikatora tiek analizéts
programmu sekmigi pabeigu$o un profesionalas pilnveides izglitibas apliecibu sanémuso skaits.

5.4. Izghtibu ieguvuso nodarbinatiba

PTC “Drosiba” profesionalas pilnveides izglitibas programmas galvenokart apgist jau nodarbinati pieaugusie,
kuriem nepiecieSamas papildu zinasanas un kompetences profesionalo pienakumu veikSanai darba aizsardzibas
un ugunsdrosibas joma.

2024./2025. macibu gada grupu sakotnéjo pieteikumu sarakstu analize rada, ka 91% ierakstu bija saistiti ar
konkrétu darba devéju vai nodarbinatibas nozari, savukart 9% personas bija pieteikusas ka privatpersonas.

Minétais sadalijums raksturo PTC “Drosiba” profesionalas pilnveides programmu tipisko mérkauditoriju un
apliecina, ka programmas galvenokart tiek izmantotas jau nodarbinatu personu profesionalas kompetences
pilnveidei. Izglitojamie parstaveja plasu tautsaimniecibas nozaru loku, tostarp tirdzniecibu, publisko parvaldi,
izglitibu, energétiku, blvniecibu, razosanu, transportu un logistiku, informacijas tehnologijas, veselibas apriipi,
nekustama IpaSuma apsaimnieko$anu un drosibas jomu.

PTC “Drosiba” parskata perioda nepiedalijas Nodarbinatibas valsts agentiiras finansétas bezdarbnieku apmacibu
programmas, un informacija par izglitojamo bezdarbnieka statusu netika apkopota. Tade] privatpersonas statuss
nav interpretéjams ka bezdarbnieka statuss.

Atsevisks absolventu nodarbinatibas monitorings péc programmas pabeigSanas 2024./2025. macibu gada
netika veikts. Nemot véra programmu specifiku, turpmak lietderigi sistematiskak analizét ne tikai
nodarbinatibas faktu, bet ari iegito kompetencu izmantoSanu profesionalaja darbiba.

5.5. Apglito prasmju izmantoSana darbavieta

PTC “Drosiba” profesionalas pilnveides programmas UD160 un DA60 ir paredzéta profesionala prakse. Peéc PTC
“Drosiba” riciba eso$as informacijas gandriz visos gadijumos prakse tiek istenota izglitojama faktiskaja darba
vietd, tadel prakses vaditdju sniegtais vértéjums dod iesp€ju izvertét izglitojama zinaSanu un prasmju
izmantoSanu realad profesionalaja vide.

2024./2025. macibu gada pasnoveértéjumam tika analizéti 77 pilniba aizpilditi prakses vietu vértéjumi, tai skaita
45 DA60 programmas un 32 UD160 programmas izglitojamajiem.

Prakses vaditaji ¢etru punktu skala vertéja septinus praktikanta profesionalas sagatavotibas aspektus: attieksmi
pret prakses pienakumu izpildi, zinasanu limeni, komunikacijas prasmes, iniciativu, atbildibas sajiitu, spéju
pilnveidoties un kopéjo sagatavotibu darba tirgus prasibam.

S S DA60 vidéjais UD160 videjais -
Vertésanas kriterijs _ . _ . Kopa
Vertéjums vertéjums

Attieksme pret prakses pienakumu izpildi 3,84 4,00 3,91
Zinasanu limenis 3,38 3,72 3,52
Komunikacijas prasmes 3,73 3,91 3,81
Iniciativa 3,71 3,91 3,79
Atbildibas sajuta 3,91 3,91 3,91
Spéja pilnveidoties 3,80 3,91 3,84
Kopéja sagatavotiba darba tirgus prasibam 3,42 3,66 3,52
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DA60 vidéjais UD160 videjais
vertejums vertejums

Veértésanas kritéerijs

Videji visos Kkriterijos 3,69 3,86 3,76

Kopuma 99,6% visu sniegto kritériju vértéjumu bija “loti labi” vai “labi”, un 76,1% visu vértéjumu bija
maksimalais vértéjums - “loti labi”. Neviena gadijuma netika pieskirts vértéjums “nepietiekami”.

Visaugstak prakses vaditaji noveértéja praktikantu attieksmi pret prakses pienakumu izpildi un atbildibas sajttu
- abiem kritérijiem vidéji 3,91 no 4 punktiem. Augsti novertéta ari spéja pilnveidoties, komunikacijas prasmes
un iniciativa. Salidzinosi zemaks, tomér joprojam augsts, bija zinasanu limena un kopéjas sagatavotibas darba
tirgus prasibam veértéjums - abiem kritérijiem vidéji 3,52 no 4.

Papildus prakses vaditajiem tika ltigts novertet, vai praktikants biitu noderigs vinu uznémumam vai iestadei. No
76 veidlapam, kuras uz $o jautajumu bija sniegta neparprotama atbilde, visos 76 gadijumos jeb 100% tika
atbildéts “ja”.

Atveértajos komentaros darba devéji galvenokart noradija uz turpmakas profesionalas pilnveides iesp&jam -
nepiecieSamibu turpinat attistit praktiskas iemanas, izmantot vairak realam darba situacijam pietuvinatu
uzdevumu, pilnveidot dokumentacijas, risku novértésanas, instrukciju un ricibas planu izstrades prasmes, ka ari
regulari aktualizet zinaSanas atbilsto$i normativo aktu un standartu izmainam.

Prakses vietu vértéjumu rezultati apliecina augstu izglitojamo profesionalo sagatavotibu un programmu ietvaros
iegiito kompetencu izmantojamibu darba vide.

5.6. Riska grupu ieklausanas profesionalaja izglitiba

PTC “Drosiba” 2024./2025. macibu gada sistematiski neapkopoja informaciju par izglitojamo piederibu
socialajam vai citam riska grupam, tostarp par invaliditati, bezdarbnieka vai ilgstosa bezdarbnieka statusu, bégla
vai Ukrainas civiliedzivotaja statusu, sociali mazaizsargatas personas statusu vai citu riska grupu piederibu.

Sada informacija netiek prasita uznems$anas dokumentos, jo td nav nepieciesama PTC “Drosiba” istenoto
programmu uznemsanas nosacijumu izpildei. Parskata perioda PTC “Drosiba” nepiedalijas Nodarbinatibas valsts
agentiiras, pasvaldibu vai projektu finansétas mérkgrupu apmacibas.

Parskata perioda netika sanemti pieprasijumi nodrosinat ipasu atbalstu vai macibu procesa pielagojumu saistiba
ar personas piederibu riska grupai.

Ta ka riska grupu statuss netika sistematiski uzskaitits, PTC “DroSiba” nevar aprékinat riska grupu
parstavniecibas ipatsvaru vai So grupu programmu pabeigSanas raditajus.

Turpmak nepiecieSamibas gadijuma paredzéts pilnveidot informacijas ieguvi par tiem izglitojamajiem, kuriem
macibu procesa nodroSinaSanai nepiecieSams individuals atbalsts vai pielagojums, vienlaikus neievacot
izglitibas procesa organizésanai nevajadzigus personas datus.

5.7. Darba tirgus pieprasijuma apzinasana

PTC “Drosiba” izglitibas piedavajuma attistiba regulari izmanto informaciju par darba devéju un klientu
vajadzibam. Pieprasijums tiek identificéts tiesa komunikacija ar uznémumiem, sadarbiba ar SIA “FN-SERVISS”
pardosanas funkciju, analiz€jot klientu pieprasijumus un atkartotos pastitijumus, ka ari sekojot drosibas nozares
un normativa reguléjuma aktualitatem.

2024./2025. macibu gada, reagéjot uz konkrétu klientu pieprasijumu, tika ieviestas tris jaunas neformalas
izglitibas programmas:

e “Atbildigais specialists par sastatném”;

e “Atbildigais specialists par cilvéku celSanai paredzéta pacélaja tehnisko stavokli”;

e “Motorzaga un kriimgrieza operators”.
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Klientu vajadzibam tiek pielagota ari macibu organizacijas forma un grafiks. Pieméram, korporativajam klientam
SIA “Bio-Venta” tika organizéta atseviska UD20 programmas grupa, nodrosinot programmas apguvi attalinati un
klientam piemeérota laika.

Korporativajiem klientiem neformalas izglitibas programmas regulari tiek pielagotas péc norises formas un laika
grafika. Atbilstosi klientu pieprasijumam tiek organizétas arl izbraukuma un attalinatas macibas, ka ari macibas
un seminari anglu valoda un atseviskos gadijumos krievu valoda.

Parskata perioda nebija nepiecieSamibas tirgus pieprasijuma dé] piesaistit jaunus pedagogus vai iegadaties
specifisku papildu aprikojumu.

legiita informacija apliecina cieSu PTC “Drosiba” saikni ar darba devéjiem un spéju elastigi reagét uz konkrétam
profesionalas pilnveides vajadzibam.

5.8. Profesionalas izglitibas programmu pieejamibas veicinasana

PTC “Drosiba” profesionalas izglitibas pieejamibu veicina, piedavajot elastigas macibu organizacijas formas un
pielagojot tas pieauguso izglitojamo un darba devéju vajadzibam.

2024./2025. macibu gada tika istenotas 11 profesionalas pilnveides programmu grupas. Attalinati ir macijusas
5 grupas (45,5% ipatsvars) un 6 grupas macijas kombinéti - attalinati un klatiené (54,5% ipatsvars). Tadéjadi
visas profesionalas pilnveides programmu grupas vismaz dala macibu procesa bija pieejama attalinati.

Attalinatd macibu forma samazina nepiecieSamibu regulari ierasties Rigd un atvieglo programmu apguvi
stradajoSiem pieaugusajiem un izglitojamajiem no citiem Latvijas regioniem. MS Teams tiek izmantota ka vienota
attalinato nodarbibu platforma, un péc individuala pieprasijuma programmas apguves laika izglitojamajiem var
tikt nodroSinata arl nodarbibu ierakstu pieejamiba.

Korporativajiem klientiem macibas péc vienoSanas tiek organizetas arl uznémumu telpas, ka ari tiek pielagots
nodarbibu grafiks un norises forma. Neformalas izglitibas programmas un seminari péc klientu pieprasijuma
tiek istenoti arl anglu valoda un atseviskos gadijumos krievu valoda.

Aktuala informacija par programmam, macibu iespéjam, norises grafikiem un cenam ir publiski pieejama PTC
“Drosiba” timeklvietné.

Vienlaikus PTC “Drosiba” klatienes telpas Brivibas gatvé 204b nav pilniba fiziski pieejamas personam ar kustibu
ierobezojumiem. Parskata perioda pieprasijumi péc $ada veida pielagojuma netika sanemti. NepiecieSamibas
gadijuma risindjums tiek vértéts individuali, izmantojot attalinatu macibu formu vai macibu organizéSanu cita
piemérota un pieejama norises viet3, ciktal to pielauj konkrétas programmas sasniedzamie rezultati un praktisko
nodarbibu prasibas.

5.9. Kopsavilkums par EQAVET indikatoriem

2024./2025. macibu gada EQAVET indikatoru izvértéjums liecina, ka PTC “Drosiba” profesionalas pilnveides
programmu mérkauditoriju parsvara veido jau nodarbinati pieaugusie. Prakses vietu vaditaju veértéjumi
savukart apliecina programmu ietvaros attistito kompetencu izmantojamibu reala profesionalaja vide.

Programmu pabeigSanas ipatsvars ir augsts - 93,4%, savukart darba devéju vértéjumi apliecina programmu
praktisko sasaisti ar darba vidi. Vienlaikus turpmak pilnveidojama sistematiska absolventu nodarbinatibas un
iegiito kompetencu izmantosSanas uzraudziba, prakses vietu vértéjumu ikgadéja apkoposSana, ka ari datu ieguve
par individuala atbalsta un pieejamibas vajadzibam.

PTC “DroSiba” turpina attistit izglitibas piedavajumu cies$a sadarbiba ar darba devéjiem, vienlaikus nodrosinot
elastigas macibu formas un pielagojot macibu organizaciju pieauguso izglitojamo un uznémumu vajadzibam.
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6. Informacija par nozimigakajiem istenotajiem projektiem un to
rezultatiem

2024./2025. macibu gadda PTC “Drosiba” neistenoja atseviskus aréji finansétus izglitibas projektus un
nepiedalijas valsts, pasvaldibu, Eiropas Savienibas vai citos projektu finanséjuma instrumentos.

[zglitibas piedavajuma, macibu procesa un macibu resursu attistibas aktivitates tika istenotas PTC “Drosiba” un
dibinataja SIA “FN-SERVISS” pasu resursu ietvaros.

Biitiskakas 2024./2025. macibu gada attistibas aktivitiates un to rezultati ir atspoguloti citas paSnovértéjuma
zinojuma sadalas - kvalitates mérku sasniegSanas izvértéjuma, macibu gada prioritasu izpildes izvértéjumaj,
kvalitates kritériju analizé un EQAVET indikatoru izvértéjuma.
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7. Citi sasniegumi un izglitibas iestadei butiska informacija

2024./2025. macibu gada PTC “Drosiba” turpinaja attistit sadarbibu ar darba devéjiem un nodroSinat
profesionalas pilnveides un neformalas izglitibas programmas daZzadu nozaru uzpémumiem un organizacijam.

Biitiska PTC “Drosiba” darbibas dala ir ilgtermina sadarbiba ar korporativajiem klientiem. Parskata perioda
turpinata ilggadéja sadarbiba ar SIA “Maxima Latvija”, nodrosinot uznémuma veikalu darbinieku apmacibu
ugunsdrosibas joma. Veikalu vadibas darbiniekiem tiek nodroSinata profesionalas pilnveides programmas
UD160 apguve, savukart paréjiem nodarbinatajiem - ikgadéjas ugunsdroSibas instruktaZas, evakuacijas
apmacibas un praktiskas ugunsdzé$anas nodarbibas. Sida sadarbiba nodrosina sistematisku un dazados limenos
organizétu darbinieku kompetencu pilnveidi ugunsdrosibas joma.

Veiksmiga sadarbiba turpinata arl ar “CleanR Grupa” un SIA “Drogas”, nodroSinot uznémumu darbinieku
apmacibu neformalas izglitibas programma UD20. Parskata perioda profesionalas pilnveides programmas
UD160 apguvei tika organizéta ari atseviska AS “Rigas siltums” darbinieku grupa.

PTC “Drosiba” turpinaja sadarbibu ar Rigas valstspilsétas pasvaldibas izglitibas iestadém, kuras atkartoti
izvelas PTC “Drosiba” pirmas palidzibas kursu un seminaru nodrosinasanai. IlgstoSa sadarbiba un atkartoti
pasitijumi no dazadu nozaru uznémumiem un iestadém apliecina stabilu darba devéju pieprasijumu péc PTC
“Drosiba” nodrosinatajam macibam un praktiski orientéta izglitibas piedavajuma.

PTC “Drosiba” darbiba ir integréta dibinataja SIA “FN-SERVISS” ISO 9001:2015 kvalitates vadibas sistéma.
2024./2025. macibu gada perioda veiktaja kvalitates vadibas sistémas audita attieciba uz PTC “Drosiba” darbibas
procesiem netika konstatétas neatbilstibas vai butiski aizradijumi.

Kopuma parskata periodu raksturo stabila sadarbiba ar darba devéjiem, atkartots klientu pieprasijums péc
macibu pakalpojumiem, elastiga macibu organizicijas pielagosana uznémumu vajadzibam un PTC “Drosiba”
darbibas integracija dibinataja kvalitates vadibas sistéma.
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8. Informacija par iepriekséja aréja vertesana noteikto uzdevumu izpildi

2024. gada novembri tika veikta PTC “DroSiba” vaditajas profesionalas darbibas noveértésana. Akreditacijas
ekspertu komisija noteica divus uzdevumus vaditajas profesionalas darbibas pilnveidei. Abiem uzdevumiem
izpildes termin$ bija noteikts lidz 2025. gada 1. julijam, paredzot izpildes gaitu atspogulot ikgadéja
pasSnovertéjuma zinojuma.

8.1. Vienotas izpratnes veidosana par izglitojamo macibu snieguma vértésanu

Ekspertu komisija noteica nepiecieSamibu veidot vienotu vadibas, pedagogu un izglitojamo izpratni par
izglitojamo vértéSanas kritérijiem un rezultatiem, nodroSinot, ka, uzsakot macibas, ir skaidri sasniedzamie
rezultati, prasibas vértéjuma sanemsanai, vértéSanas Kritériji, regularitate, nosacijumi un vienota pieeja
vertésanai.
PTC “DroSiba” izvértéja spéka esoSo lzglitojamo macibu sniegumu vértéSanas kartibu un secinaja, ka taja
noteikta vértésanas sistéma atbilst faktiskajam macibu procesam, tadé] dokumenta saturiskie grozijumi
parskata perioda nebija nepiecieSami.
Lai uzlabotu vértésanas prasibu pieejamibu un vienotu izpratni:
e [zglitojamo macibu sniegumu vértésanas kartiba tika publicéta PTC “DroSiba” timek]vietne;
e informacija par sasniedzamajiem rezultatiem, parbaudijumiem, veértéSanas nosacijumiem un
programmas pabeig$anas prasibam tika ieklauta izglitojamo ievada sapulcé;
e vértésanas jautajumi un vienotas pieejas nodrosinasana tika parrunata PTC “Drosiba” Pedagogiskas
padomes sédé 2025. gada maija;
o pedagogiem tika aktualizéts pienakums konkréto tému ietvaros izglitojamajiem izskaidrot veicamos
uzdevumus un to vértésanas nosacijumus.
Veiktie pasakumi nodroSina, ka informacija par vértéSanu ir pieejama gan izglitojamajiem, gan pedagogiem un
tiek skaidrota ne tikai dokumentari, bet ari macibu procesa ietvaros.
Uzdevuma izpildes statuss: izpildits.

8.2. Izglitibas iestades un izglitibas programmu kvalitates mérku precizésana

Ekspertu komisija noteica uzdevumu sadarbiba ar dibinataju precizét izglitibas iestades un izglitibas programmu
istenoSanas kvalitates mérkus, definéjot konkrétus kvalitativos un kvantitativos raditajus, péc kuriem iesp€&jams
izvertét sasniegtos rezultatus.
PTC “Drosiba” direktore individuala darba tikSanas laika ar dibinataja parstavi - SIA “FN-SERVISS” valdes locekli
Marutu Gaili - kopigi precizéja PTC “DroSiba” kvalitates mérkus un to sasniegSanas raditajus.
Tika noteikti un pasnovértéjuma procesa izmantoti Sadi buitiskakie kvalitates raditaji:

e profesionalas pilnveides programmu izglitojamo kopéjais apmierinatibas vértéjums - vismaz 8 no 10;

e vidéjais izglitojamo skaits grupa - vismaz 15;

e macibas partraukuso izglitojamo ipatsvars - ne vairak ka 3%;

e izglitibas programmu satura atbilstiba aktudlajam normativo aktu prasibam;

¢ macibu materialu metodiskas un vizualas kvalitates pilnveide;

e pedagogu profesionalas kompetences pilnveide;

e vienotas izpratnes par sasniedzamajiem rezultatiem un vertésanas kartibu nodrosinasana.
Noteiktie raditaji tika ieklauti 2024./2025. macibu gada pasnovértéjuma un izmantoti faktisko rezultatu analizei.
Tadeéjadi kvalitates mérku izvértéSana ir sasaistita ar izméramiem rezultatiem un iestades turpmakas attistibas
vajadzibam.
Atsevisks PTC “Drosiba” kvalitates mérku dokuments netika veidots, jo iestades kvalitates planosana ir integreta
dibinataja SIA “FN-SERVISS” kvalitates vadibas sistéma. PTC specifiskie kvalitates raditaji tiek izmantoti iestades
ikgadéja paSnovertésanas procesa.
Uzdevuma izpildes statuss: izpildits.
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8.3. Papildu ekspertu ieteikumu ievieSana

2024. gada ekspertu komisijas zinojuma tika noradita ari iespéja nakamaja pasnovértéjuma izmantot EQAVET
izglitibas kvalitates indikatorus iestades darbibas vertésanai.

2024./2025. macibu gada pasSnoveértejuma zinojuma EQAVET indikatoru izveértéjumam izveidota atseviska 5.
sadala, kura analizéta pedagogu profesionadla pilnveide, izglitojamo skaits un programmu pabeigSana,
nodarbinatiba, iegiito prasmju izmantoSana darbavieta, riska grupu ieklauSanas, darba tirgus pieprasijuma
apzinasana un programmu pieejamibas veicinaSana.

Tadéjadi ekspertu ieteikums par EQAVET indikatoru izmantosanu ir ieviests paSnovértésSanas procesa.

8.4. Kopsavilkums

Abi 2024. gada vaditajas profesionalas darbibas aréja vértéSand noteiktie uzdevumi ir izpilditi noteiktaja
termina.
Veiktie pasakumi ir integréti PTC “Drosiba” ikdienas darbiba:

e vértéSanas prasibas tiek sistematiski skaidrotas izglitojamajiem un pedagogiem;

e veértéSanas kartiba ir publiski pieejama;

e vértésanas jautajumi tiek aktualizéti Pedagogiskas padomes darba;

e kvalitates merkiem ir noteikti izmérami kvalitativie un kvantitativie raditaji;

o kvalitates merku sasniegSana tiek izvérteta ikgadéja paSnovertéjuma;

e paSnovertéSana tiek izmantoti art EQAVET kvalitates indikatori.
Turpmak PTC “Drosiba” paredz saglabat So pieeju, regulari parskatot kvalitates raditajus un vértéSanas praksi
atbilstoSi paSnoveértéjuma rezultatiem, izglitojamo un pedagogu atgriezeniskajai saitei un izglitibas programmu
attistibas vajadzibam.
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9. Kopsavilkums un turpmakas attistibas prioritates

2024./2025. macibu gada pasnoveértéjuma rezultati liecina, ka PTC “Drosiba” nodrosina stabilu profesionalas
pilnveides un neformalas izglitibas piedavajumu drosibas joma, sadarbojoties ar dazadu nozaru darba devéjiem
un pielagojot macibu organizaciju pieauguso izglitojamo un uzpémumu vajadzibam.

Profesionalas pilnveides izglitibas programmu apguvi parskata perioda uzsaka 229 izglitojamie, no kuriem 214
jeb 93,4% programmas sekmigi pabeidza. Visas programmas sekmigi pabeigusas personas nokartoja nosléeguma
parbaudijumus un sanéma profesionalas pilnveides izglitibas apliecibas. Izglitojamo sasniegumu un aptauju
rezultati kopuma liecina par augstu macibu kvalitati un programmu praktisko lietderibu.

Biitisks kvalitates apliecindjums ir ar1 prakses vietu vaditaju vértéjums. Analizéjot 77 pilniba aizpilditus UD160
un DA60 programmu praktikantu vertéjumus, vidéjais profesionalas sagatavotibas vértéjums bija 3,76 no 4
punktiem, bet 99,6% individualo kritériju vértéjumu bija “loti labi” vai “labi”. Prakses vietu vaditaju sniegta
informacija apliecina programmu sasaisti ar profesionalo vidi un iegiito kompetencu praktisko izmantojamibu.

PaSnovertéjuma rezultati vienlaikus identificé vairakas jomas, kuras nepiecieSama turpmaka sistematiska
pilnveide. Bitiskaka no tam ir macibu partraukSanas Ipatsvars - parskata perioda macibas partrauca 6,6%
izglitojamo, kas parsniedz PTC “DroSiba” noteikto kvalitates mérki — ne vairak ka 3%.

Nodarbibu hospitacijas un izglitojamo atgriezeniska saite norada arl uz nepiecieSamibu turpinat pedagogu
metodisko pilnveidi, ipasu uzmanibu pievérSot sasniedzamo rezultatu formulésanai, macibu metozu
dazadosanai, refleksijai un atgriezeniskas saites izmantoSanai, ka ari macibu materialu vizualajai kvalitatei.

Parskata perioda izglitojamo atgriezeniska saite tika izmantota arl konkrétu organizatorisku lémumu
pienemsSanai - péc UD160 absolventu aptauju rezultatu analizes tika mainits programmas nodarbibu grafiks,
atsakoties no divam secigam pilnam macibu diendm un sadalot tas pirmdiena un ceturtdiend, lai macibas bitu
vieglak savienojamas ar profesionalo darbibu.

Vienlaikus nepiecieSams turpinat pilnveidot kvalitates datu ieguvi. 2024./2025. macibu gada pasnoveéertéjuma
atseviskos kritérijos, pieméram, vienlidzibas, ieklausanas, psihologiskas labklajibas un pieejamibas izvértéjuma,
kvantitativu datu apjoms bija ierobezots. Tadél nakamaja perioda izglitojamo aptaujas tiek pilnveidotas,
ieklaujot jautajumus ari par Siem aspektiem, ka arl par macibas iegiito zinasanu un prasmju izmantoSanu
profesionalaja darbiba.

9.1. Turpmakas attistibas prioritates

Planotais darbibas virziens

Sistematiski uzskaitit un analizét programmu partraukSanas iemeslus, identificét
biezakos riska faktorus un, ja iesp€&jams, savlaicigi piedavat izglitojamajiem
atbilstosu atbalstu.

1. Samazinat macibu
partrauksanas ipatsvaru

Turpinat nodarbibu vérojumus un pedagogu metodiskas sanaksmes, aktualizéjot
sasniedzamo rezultatu formulé$anu, macibu metoZu dazadoSanu, praktisku
uzdevumu izmantoSanu, refleksiju un kvalitativu atgriezenisko saiti.

2. Pilnveidot macisanas
metodisko kvalitati

3. Stiprinat programmu Sistematiski apkopot prakses vietu vaditaju vértéjumus un izmantot tos
praktisko ievirzi un sasaisti | programmu un praktisko uzdevumu pilnveidei; attistit vairak redlam darba
ar darba vidi situacijam pietuvinatu uzdevumu un piemeru.

- =V

Regulari veikt izglitojamo aptaujas, uzskaitit aptauju nostutiSanas un respondences
raditajus, iegiit salidzindmus datus par maciSanas kvalitati, vienlidzibu, drosibu,
pieejamibu, pedagogu darbu un kompetencu izmantoSanu darbavieta.

4. Pilnveidot kvalitates datu
ieguves un analizes sistemu
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Planotais darbibas virziens

Saglabat attalinato, kombinéto un izbraukuma macibu iespéjas, pielagot macibu
grafikus pieauguso izglitojamo un darba devéju vajadzibam un noteikt skaidraku
ricibu gadijumiem, kad izglitojamajam nepieciesams individuals macibu procesa
vai norises vietas pielagojums.

5. Turpinat attistit macibu
pieejamibu un elastigas
macibu formas

9.2. Nosleguma secinajums

PTC “Drosiba” turpmakaja darbiba saglabas fokusu uz praktiski orientétu, darba tirgus vajadzibam atbilstoSu un
pieaugusSajiem pieejamu profesionalo izglitibu. PaSnovértéjuma iegiitie dati tiks izmantoti ne tikai izglitibas
kvalitates novértésanai, bet arl konkrétu lemumu pienemsanai par programmu saturu, pedagogu profesionalo
pilnveidi, macibu organizaciju un izglitojamo atbalsta pilnveidi.

Prioritasu istenoSana tiks vértéta nakamaja pasnoveértéjuma perioda, izmantojot konkrétus kvalitativos un
kvantitativos raditajus un salidzinot sasniegtos rezultatus ar PTC “DroSiba” noteiktajiem kvalitates mérkiem.
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